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Forord

Socialstyrelsen och Specialpedagogiska institutet har regeringens uppdrag
att 1 samverkan med Statens skolverk och Specialskolemyndigheten intensi-
fiera arbetet med att tydliggdra ansvarsfordelningen och effektivisera sam-
verkan mellan olika huvudmaén nér det géller stodet till barn och ungdomar
med omfattande funktionshinder. Uppdraget ska redovisas till regeringen
senast den 31 maj 2005. Bakgrunden till uppdraget ar att flera myndigheter
och organisationer har péatalat att barn och ungdomar med funktionshinder
har svart att {4 stod och insatser eftersom det finns brister 1 ansvarsfordel-
ningen och samverkan mellan huvudmén. Med utgangspunkt i barnets och
den unges perspektiv har en bred probleminventering genomforts inklude-
rande framgéingsfaktorer for tydligare ansvar och béttre samverkan. Syftet
har varit att barn och ungdomar &n mer an idag ska fi vdl sammansatta
stodinsatser 1 rétt tid som Overensstimmer med deras behov.

I rapporten beskrivs problem, forutsédttningar for att 16sa problemen och
forslag till atgdrder ur barnets och den unges perspektiv. Fokus ligger dér-
med pa savél kartliggning som framkomliga vdgar. Det betyder att system-
eller organisationsperspektiv har kommit i1 andra hand.

Det har inte varit mojligt att inom ramen for detta projekt gora en hel-
tdckande redovisning och analys av de lagstiftningar som é&r aktuella for de
olika problemomradena. Utdver denna rapport kommer ytterligare en rapp-
ort att sammanstédllas som riktar sig till de berdérda verksamheterna. Den
kommer att utgd fran denna rapport, men goda exempel och fordjupningar i
ett antal omraden kommer att fa stérre utrymme.

For projektets genomforande har Socialstyrelsen och Specialpedagogiska
institutet haft en gemensam styrgrupp. Fran Socialstyrelsen har Asa Borjes-
son, Peter Brusén och Karin Flyckt, projektansvarig frdn Socialstyrelsen
ingétt. Fran Specialpedagogiska institutet har Gertrud Ek, Annika Sund-
strom och Annika Nilsson projektansvarig inom Specialpedagogiska insti-
tutet ingatt i projektets styrgrupp. Bdda myndigheterna har dven haft interna
arbetsgrupper. Rapporten har utarbetats av Olle Palm, Specialpedagogiska
institutet, och Ann-Marie Stenhammar, extern utredare pa uppdrag av Soci-
alstyrelsen.

En referensgrupp har funnits med representanter fran Statens skolverk,
Specialskolemyndigheten, Sveriges Kommuner och Landsting, Handikapp-
forbundens Samarbetsorgan (HSO) och Synskadades Riksforbund.
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Hakan Ceder Jan Rocksén
Overdirektor Generaldirektor
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Sammanfattning

Socialstyrelsen och Specialpedagogiska institutet har haft i uppdrag att i
samverkan med Statens skolverk och Specialskolemyndigheten intensifiera
arbetet med att tydliggdra ansvarsfordelningen och effektivisera samverkan
mellan olika huvudmin nidr det géller stodet till barn och ungdomar med
omfattande funktionshinder.

Uppdraget har 1 forsta hand tolkats som ett kartliggningsprojekt av pro-
blem och svérigheter nér det giller samverkan mellan huvudméan. Darutover
har ambitionen dven varit att finna goda exempel pa framkomliga vigar. En
rittsanalys av gillande lagstiftning har inte varit mojlig att genomfora inom
ramen for detta projekt.

Utgangspunkter

Beskrivningar, analyser och slutsatser utgér i forsta hand frdn barnets livs-
situation. D& barn och ungdomar ar beroende av samhéllets olika stodfunk-
tioner pé olika nivaer behdver sambandet mellan tydligt ansvar och funge-
rande samverkan beskrivas och problematiseras pa tre nivéer: individniva,
organisationsnivd och samhéillsnivd. Detta for att vi littare ska kunna dra
slutsatser kring vilka problemen ér, det vill siga huruvida det handlar om
lagstiftning, lokala arbetssétt inom olika verksamheter och sé vidare.

I praktiken &r det framfor allt fordldrarna som har det samordnande ansva-
ret fOr att deras barn och ungdomar fér stodinsatser. For att de ska kunna ta
detta ansvar krévs att fordldrarna har stor kunskap om det offentliga stodsy-
stemet och om det komplicerade regelverk som styr olika insatser.

Problemomraden

De problemsituationer som identifierats har sammanforts i storre problem-
omraden. Resultatet har behandlats utifrdn generella perspektiv och inte
diagnosspecifika. Problemen har visat sig vara manga och dérfor har priori-
tering gjorts. De problemomraden som prioriterats ar:

Assistentens roll och uppgifter

Problem kan uppsta nir barnet far assistans fran flera olika verksamheter.
Det kan gilla personlig assistans, resursperson i forskolan, elevassistent i
skolan eller ledsagning pa fritiden.

Sdrskilt stod i forskola, skola och skolbarnsomsorg

Kommunen eller den fristdende skolhuvudmannen har skyldighet att ge det
stod som barnet eller eleven behover. Det finns manga exempel pa att beho-
ven inte uppmirksammas och att stodet uteblir. Samverkan mellan skolan
och annan extern kompetens behdver utvecklas.



Skolskjuts, fdardtjdnst och transporter

Om en elev viljer en annan skola dn den dér eleven annars skulle ha place-
rats kan en konsekvens bli att man inte far skolskjuts. Till och fran forskola
och skolbarnsomsorg har man inte rétt till skolskjuts men kan soka féard-
tjdnst. De olika regelverken ger problem och merkostnader for barn och fa-
milj.

Pa vig att bli vuxen

Ungdomar kan f& problem att genomf6ra studier pa annan ort dn hemorten
pa grund av att kostnader som uppkommer i samband med det inte alltid
ersitts, ndgot som bland annat kan orsakas av bristande samverkan pa orga-
nisationsniva.

Nér unga blir vuxna uppstar brister i ansvar och samordning av hélso- och
sjukvérdsinsatser, sirskilt for dem med omfattande flerfunktionshinder och
medicinska omvardnadsbehov.

Ansvar for barns och ungdomars fritid

Ett tydligt formulerat ansvar saknas i ménga fall for att barn och ungdomar
med funktionshinder ska kunna ha en fungerande och utvecklande fritid.

Problemomraden som uppmérksammats men som enbart omndmns i rap-
porten dr: ansvars- och samverkansproblem mellan verksamheter inom
samma huvudman, stod och insatser till asylsdkande barn, hjdlpmedels- och
laromedelsfragor samt problem i samband med att barnet bor vixelvis hos
sin mamma och pappa.

Goda exempel

Parallellt med probleminventeringen har flera goda exempel pa framkomli-
ga vigar hittats. P4 individniva forekommer bland annat strategier for ge-
mensamma utredningar och uppf6ljningar av barnets behov samt metoder
for gemensam &drendehantering och tillfalliga team. P& organisationsniva
finns exempel pa avtal och riktlinjer for att uppna gemensam virdegrund
mellan parter och dverenskommelser t.ex. om gemensam drendehantering.
Individuell planering har framkommit som exempel pa ett framgéngsrikt
arbetssétt for att fortydliga ansvar och forbattra samverkan.



Slutsatser

Overgripande

De overgripande slutsatserna ér av den karaktéren att de dr generellt giltiga
for de tre nivier som vi har anvint i analysen av problemomraden, det vill
sdga samhills-, organisations- och individnivad. Vissa av de Overgripande
slutsatserna giller for olika problemomraden generellt medan andra slutsat-
ser endast géller vissa problemomraden.

Inneborden i ansvarsfordelning skiljer sig mellan de tre nivierna.
Pé samhillsniva handlar detta om ansvarsutformningen i lagar och andra
forfattningar samt om den overgripande samhillsorganisationen. P& or-
ganisationsniva sker ansvarsfordelning genom lokala regelverk och or-
ganisationsstrukturer. P4 individniva handlar det om arbetsfordelning
och enskilda tjinsteméns arbetsbeskrivningar.

Ansvarsfordelning och samverkan péiverkar varandra. Samspel
mellan ansvarsfordelning och samverkan finns pé alla de tre nivderna. I
de fall ndr samverkan fungerar vél i1 praktiken &r ocksd ansvarsfordel-
ningen tydlig p& samtliga nivder. A andra sidan medfor inte en tydlig an-
svarsfordelning 1 sig en god samverkan. Ansvarsfordelningen méste vara
kénd och accepterad av alla de aktuella aktorerna for att samverkan ska
fungera. En forutséttning ar ocksa att de olika aktdrerna ser sin egen roll
1 en storre helhet. Detta innebér att ha ett helhetsperspektiv pd barnets
och familjens situation.

Minga problemsituationer uppkommer inom en och samma hu-
vudmans omrade. Problem som har samband med otydlig ansvarsfor-
delning och bristande samverkan &r ofta inte forbundna med att de upp-
kommer vid huvudmannaskapsgranser. 1 sjdlva verket tyder resultaten i
probleminventeringen pé att det dr vanligare att sddana situationer finns
inom en och samma huvudman snarare 4n att de finns dér flera huvud-
min dr inblandade.

Gemensam finansiering kan vara en vig till effektivare stod.
Gemensam finansiering fran olika huvudmaén av olika insatser i samhal-
lets stod kan ge forutséttningar for att de samlade resurserna kan anvén-
das pa ett effektivare sitt. Vi har funnit exempel pé att tjanster och ar-
betslag, exempelvis for personlig- respektive elevassistans, finansieras
gemensamt mellan flera huvudmén.



Konsekvensanalyser bor goras mer systematiskt in idag. Innan man
genomfor strukturfordndringar eller fordndringar 1 lagstiftning, over-
gripande avtal och 6verenskommelser bor man gora konsekvensanalyser
av hur barn och unga med funktionshinder berdrs av fordndringen. Sa-
dana fordndringar bor i hdgre utstrickning genomforas pé ett sddant sétt
att de samordnas med befintliga lagar, andra regelverk och dylikt som
finns pé angrdnsande omrdden. Detsamma géller vid motsvarande for-
dndringar pi organisationsnivd. Aven pa individnivd bor konsekvens-
analyser goras innan man fattar beslut om en atgird som kan péverka
forutséttningarna for andra aktorer att utfora sina insatser.

Gemensamma begrepp och spriakbruk ir viktiga. For stodinsatser
som sker i samverkan bor man efterstridva att etablera begrepp som dr
tydliga savil for den enskilde som for olika verksamheter och professio-
ner. Dir det d4r mojligt bor man ocksa finna gemensamma bendmningar.
Detta kan exempelvis gélla hur man bendmner olika méalgrupper till vil-
ka man ger stdd. Exempel pa ett begrepp som anvénds olika i olika
sammanhang &r ”barn 1 behov av sérskilt stod”.

Helhetssyn pé olika typer av assistansinsatser iir nodvindig. Assi-
stans kan ges 1 olika former enligt lagen (1993:387) om stdd och service
till vissa funktionshindrade, LSS, lagen (1993:389) om assistansersatt-
ning, LASS och socialtjdnstlagen (2001:453), SoL. Stodet kan besta av
resurspersoner 1 forskola och skolbarnsomsorg, personlig assistent, elev-
assistent 1 skolan samt ledsagarservice. Den sittande assistanskommittén
ska enligt sina direktiv studera utvecklingen och ldgga forslag kring as-
sistans enligt LSS och LASS. Det vore Onskvért att kommittén i detta
sammanhang dven uppmirksammar stodet som ges av resurspersoner i
forskola och skolbarnsomsorg, elevassistenter i skolan samt ledsagning.
P& den organisatoriska nivan kan lokalt utformade gemensamma rikt-
linjer for hur assistans ska samordnas och utforas vara en mdjlighet till
forbéttrad samverkan.

Det behdvs en béttre samordnad individuell planering. En individu-
ell planering som 1 hogre grad dn idag sker gemensamt for de olika verk-
samheterna, alltid tillsammans med barnet och dess vardnadshavare, ar
ett viktigt verktyg for att stodet till barnet ska kunna samordnas. Idag
saknas en tydlig lagreglering av hur gemensam individuell planering
mellan habilitering, socialtjénst och skola skulle kunna gé till. For att en
sadan samordning ska kunna komma till stind behdvs en 6versyn av re-
glering i lagar och andra forfattningar. Det behovs ockséd utvecklingsar-
bete for att vi ska kunna finna metoder for hur de olika planerna ska
kunna samordnas i praktiken. Detta innebér savil metodutveckling som
gemensam information och fortbildning till den personal i olika verk-
samheter som mdter det enskilda barnet.
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e Inom skolan behdvs biittre kunskap om konsekvenser av funktions-
hinder. Kunskapsoverforingen mellan skolan och andra organisationer
som har specifik kompetens, exempelvis landstingens habiliterande
verksamheter och Specialpedagogiska institutet, dr ett utvecklingsomré-
de. En utokad samverkan bor kunna leda till ett béttre stod for elevens
larande och forméga att nd malen. Gemensamma griansoverskridande
policies och inriktningsdokument pa olika nivaer mellan huvudmén och
verksamheter bor kunna vara ett sétt att bidra till detta.

De slutsatser som géller mer specifikt for ndgon av de tre nivderna sam-
hillsniva, organisationsnivd och individniva redovisas nedan for respektive
niva.

Samhallsniva

Fran den enskilda individens synpunkt kan det ifragasdttas i vilken mén re-
gelverken samspelar for att ge effektivt stod 1 vardagen. En mycket viktig
faktor for att stodet till den enskilde ska kunna ges pa ett effektivt sitt &r att
lagstiftningen utformas bade for att tydliggora uppgifter och ansvar for en-
skilda sakomraden och for att samverkan mellan de olika omraddena ska fun-
gera.

Ett grundliggande forhallningssitt hos myndigheter bor vara att sam-
verka. Enligt forvaltningslagen (1986:223), FL ska varje myndighet ldmna
andra myndigheter hjilp inom ramen for den egna verksamheten.

e Lagar och andra forfattningar bor samordnas pa ett évergripande
plan. Regeringen har i sin skrivelse (2004/05:86) om statlig organisation
for handikappolitisk samordning tillkdnnagett sin avsikt att bilda en ny
myndighet for den Overgripande samordningen av handikappolitiken.
Den nya myndigheten torde innebéra ytterligare forutsittningar att be-
driva arbetet med att granska, eller att uppmana andra myndigheter att
granska, lagstiftningen ur perspektivet av hur de olika lagarna dr sam-
ordnade for att stodet till det enskilda barnet eller den unge med funk-
tionshinder ska kunna ges pa ett s smidigt och resurseffektivt sitt som
mojligt.

e Inneborden i begreppet “sirskilt stod” ar inte tydligt beskriven i
skollagen och skolférordningarna. Stodbehov av rent praktisk art som
en elev kan ha, och som maéste tillgodoses for att eleven ska kunna f6lja
skolundervisningen, finns inte beskrivna i skollagen eller férordningarna
for de olika skolformerna.

e Tillsynsansvar for firdtjinst saknas. Vi kan konstatera en brist i lag-
regleringen vad géller fardtjdnst. Ingen myndighet har tillsynsansvar pa
detta omrade. I slutbetinkandet frdn Férdtjanstutredningen (SOU
2003:87) foreslas dock Vigverket {2 ett sadant tillsynsansvar.
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e Det finns inget tydligt ansvar i fritidsfragor. I manga fall saknas ut-
trycklig reglering av ansvaret for att se till att barn och unga med funk-
tionshinder kan delta i fritidsaktiviteter.

e Biittre samordning behdvs inom sjukvardsorganisationen for unga
vuxna. Unga med svara flerfunktionshinder har stort behov av samman-
héllen hédlso- och sjukvérd. For barn och ungdomar har barn- och ung-
domshabiliteringarna ibland en samordnande roll. Nar barnet blir vuxet
intridder en grins som ofta kan innebédra att samordningen tappas. Sjuk-
varden behdver bli bittre pa att samordna insatserna for personer med
flera och omfattande funktionshinder med medicinska omvardnadsbe-
hov.

e Mer kunskap behovs om situationen for barn med funktionshinder
som bor vixelvis hos sina bada forildrar. Att barn med funktionshin-
der bor vixelvis hos sin mamma respektive pappa kan fi olika konse-
kvenser for barnets behov av stodinsatser. Vi anser att dessa typer av
konsekvenser inte har uppmérksammats tillrdckligt. Mer kunskap be-
hovs pa omrédet.

Organisationsniva

Probleminventeringen visar att det oftare forekommer problem 1 situationer
dér flera verksamheter inom en och samma huvudman ska samordnas &n 1
situationer dér fler huvudmain &r inblandade. En slutsats av detta ar att oklar
ansvarsfordelning och bristande samverkan dr vanligare pd organisationsni-
va dn pa samhéllsniva. Problem dér orsakerna ligger pd organisationsniva
kan handla om otillracklig kunskap om lagstiftning, om andra verksamhe-
ters ansvar och uppdrag eller om att skilda sprakbruk och begrepp forsvérar
kommunikationen. En annan orsak till problem med samverkan kan vara
risken for att kostnader uppkommer i den egna organisationen om man utfor
uppgifter som inte direkt och entydigt ligger inom det egna ansvarsomradet.

¢ Skolhillsovardens roll i forhillande till barn och unga med funk-
tionshinder kan utvecklas. Det dr viktigt att uppmérksamma att skol-
hélsovardens kunskaper och kompetens &r en resurs i arbetet med att ut-
veckla samverkan i skolans stdd till barn och unga, bidde inom skolan
och tillsammans med extern kompetens.

e Biittre samordning av sjukvard for unga vuxna. Unga med svéra fler-
funktionshinder och medicinska omvérdnadsbehov har stora behov av
sjukvérd fran olika specialiteter. Nar barnet blir vuxet intrdder en gréns
som ofta kan innebdra att samordningen inom sjukvarden tappas.
Landstingen behdver uppméarksamma denna situation och utveckla bétt-
re rutiner for att ungdomar med svara funktionshinder vid 6vergéngen
till att bli vuxna ska kunna méta sjukvardspersonal som har nddvindig
kunskap.
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Gemensamma fortbildningar och informationsmoten for personal
fran olika verksamheter kan fylla flera viktiga funktioner. De kan pa
ett effektivt sitt bygga en gemensam virdegrund, de kan gora de olika
verksamheternas forutséttningar kénda for personal 1 andra verksamheter
och de kan skapa personliga nétverk. Sddana fortbildningar kan vara en
grund for fortsatta informella kontakter ddr manniskor mots.

Decentraliserat budgetansvar kan forsvira samverkan. En konse-
kvens av att budgetansvar decentraliseras blir att budgetar finférdelas i
allt mindre potter. Detta kan 1 sig forsvara mojligheterna for enskilda
verksamheter att “tdnja pd granserna” och gora insatser som inte direkt
ligger inom det egna ansvarsomradet samt medfora tvekan att ta initiativ
till samverkan.

Behov av samverkan med privata aktorer uppmirksammas inte
alltid. Vi bedomer att kommuner och landsting som upphandlar tjénster
som innefattar stod till barn och ungdomar med funktionshinder bor
uppmarksamma behovet av samverkan med andra verksamheter. Om
sadan samverkan inte ingar i uppgifterna for den privata entreprendren
bor kommunen respektive landstinget se till att samverkan kan ske pa
annat sitt.

Individniva

Pé denna niva ligger hindren delvis i liknande frdgor som pa den organisato-
riska nivéan. Otillracklig kunskap om funktionshinder och regelverk, savil
Overgripande lagstiftning som lokalt utformade regler och riktlinjer, kan
gora att den personal som direkt moter det enskilda barnet inte ger stod pa
det sétt som bést skulle svara mot barnets behov. Om personalen dr omed-
veten om det mer Overgripande syftet med stodet till den enskilde finns
risken att de bara ser den egna funktionen och inte soker kunskap eller sam-
arbete med andra verksamheter eller professioner. Foljden blir att varje
verksamhet fungerar for sig, utan att ha kontakt med ndgon annan. Detta
“stuprorstdnkande” forsvarar samverkan.

Gemensamma fortbildningar och informationsmoten for personal
fran olika verksamheter kan fylla flera viktiga funktioner. De kan pa
ett effektivt sitt bygga en gemensam virdegrund, de kan gora de olika
verksamheternas forutséttningar kénda for personal 1 andra verksamheter
och de kan skapa personliga nétverk. Sddana fortbildningar kan vara en
grund for fortsatta informella kontakter ddr manniskor mots.

Gemensamma arbetslag kan vara ett sitt att samordna insatser.
Genom gemensamma arbetslag kan sammansatta stodinsatser ges pa ett
for den enskilde enkelt sétt och dven ha fordelar for den anstéllde som
kan f4 en mer sammanhallen arbetssituation. Arbetslag eller enstaka an-
stallda kan f6lja det enskilda barnet mellan olika verksamheter. Darige-
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nom skapas ocksé ytterligare mojligheter for personal att 1dra kénna var-
andra och varandras arbetssitt over verksamhetsgrénserna.
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Forslag

e Lagar och andra forfattningar bor samordnas pa ett é6vergripande
plan. Regeringen har i sin skrivelse (2004/05:86) om statlig organisation
for handikappolitisk samordning tillkdnnagett sin avsikt att bilda en ny
myndighet for den Overgripande samordningen av handikappolitiken.
Det skulle kunna vara en uppgift for den nya myndigheten att granska,
eller att uppmana andra myndigheter att granska, lagstiftningen ur per-
spektivet av hur de olika lagarna dr samordnade for att stodet till det en-
skilda barnet eller den unge med funktionshinder ska kunna ges pa ett s&
smidigt och resurseffektivt sétt som mojligt.

o Helhetssyn behdvs pa olika typer av assistansinsatser. Den sittande
assistanskommittén ska enligt sina direktiv studera utvecklingen och
lagga forslag kring assistans enligt LSS och LASS. Det vore 6nskvirt att
kommittén i detta sammanhang &dven tog hinsyn till hur fordndringar i
regelverken paverkar utformningen av stddet i form av resurspersoner i
forskola och skolbarnsomsorg, elevassistenter i skolan samt ledsagare.

e Gemensam finansiering bor utvirderas. Vi har funnit exempel pé att
tjdnster och arbetslag, exempelvis for personlig assistans respektive
elevassistans, finansieras gemensamt mellan flera huvudmén. En samlad
utvirdering bor goras av sddana exempel pad gemensam finansiering.

¢ Konsekvensanalyser bor goras mer systematiskt dn idag. Innan man
genomfor fordndringar i lagstiftning, dvergripande avtal och Overens-
kommelser eller av organisationer bor man gora konsekvensanalyser av
hur barn och unga med funktionshinder berdrs av forandringen. Pa detta
omrade behdvs metodutveckling. Ett uppdrag att utveckla metoder for
konsekvensanalyser bor ges till ndgon myndighet eller annat organ.

e Individuell planering bor i hogre grad in idag ske gemensamt. For
att stodet till barnet ska kunna samordnas bor planeringen ske gemen-
samt mellan de olika verksamheterna och tillsammans med barn och fa-
milj. Idag saknas tydlig lagreglering av hur gemensam individuell plane-
ring mellan habilitering, socialtjanst och skola skulle kunna ga till. En
oversyn av reglering i lagar och andra forfattningar behover darfor go-
ras, for att en sddan samordning ska kunna komma till stind. Det behovs
ocksa utvecklingsarbete for att finna metoder for hur de olika planerna
kan samordnas i praktiken.
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Inledning

Bakgrund

De réttigheter som barn och unga med funktionshinder har regleras i ett
flertal konventioner, lagar och andra styrdokument. Enligt artikel 23 FN:s
Konvention om barnets réttigheter (barnkonventionen) har barn med funk-
tionshinder ratt till bistand for att sdkerstilla effektiv tillgdng till bland annat
undervisning och utbildning, hélso- och sjukvérd, habilitering, forberedelse
for arbetslivet och mgjligheter till rekreation. I och med Handikapprefor-
mens genomforande 1994 fortydligades huvudménnens ansvar for habilite-
ring och rehabilitering enligt hilso- och sjukvardslagen (1982:763), HSL.
Genom tilldgg 1 ddvarande socialtjinstlagen (1980:620) blev kommunerna
skyldiga att planera sina insatser till personer med funktionshinder i sam-
verkan med landstinget samt andra samhillsorgan och organisationer.

I Handikappreformens slutrapport (Socialstyrelsen, 1997) skriver Social-
styrelsen att det fortfarande finns ett behov av att utveckla samverkan och
samarbete. Detta giller inte bara samverkan mellan olika huvudmén utan
aven mellan olika delar av samma organisation.

Behovet av ytterligare utveckling pétalas dven av andra myndigheter och
organisationer. Till exempel har Skolverket 1 ett flertal rapporter uppmérk-
sammat att det finns manga faktorer i skolsituationen som paverkar mojlig-
heterna for elever med funktionshinder att na skolans mél (Skolverket 2001a
och Skolverket 2001b). Bristande kompetens kring funktionshinder lyfts
fram som en orsak. Kompetensbrist kan vara orsakad av samverkanssvarig-
heter, till exempel problem med att 6verfora kunskap mellan aktorer fran
olika huvudmaén. En annan faktor &r bristande rutiner kring atgirdsprogram,
som 1 sig kan innebéra svarigheter for elever. Ofta kravs en diagnos for att
fa tillgdng till specialpedagogiska insatser. Elever som har en diagnos samt
de med synliga funktionshinder uppges ha léttare att i stod &n barn och
unga med osynliga eller ovanliga funktionshinder.

Specialpedagogiska institutet konstaterar i sin arsredovisning for 2003
(Specialpedagogiska institutet, 2003) att en tydlig ansvarsfordelning mellan
institutet, landstinget och kommunen i ménga fall har byggts upp. Institutet
kan dock konstatera att landstingen fortfarande har olika tolkningar av sitt
uppdrag och att institutet behover ta fortsatta initiativ i denna fréga.

Specialskolemyndigheten (SPM) har analyserat ansvarsfordelningen
mellan specialskolorna, landstingens barnpsykiatri, habilitering samt kom-
munala socialforvaltningar d& det giller insatser till framfor allt dova och
horselskadade elever i behov av sérskilt stort stod (Specialskolemyndighe-
ten, 2001). SPM konstaterar att det manga génger saknas stodresurser for
dessa elever inom landstingens barnpsykiatri och habilitering samt inom
kommunala socialforvaltningar. De papekar ocksa att det finns stora kun-
skapsbrister om vilka skyldigheter olika samhéllsinstanser har gentemot
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dessa elever. SPM far idag ldgga betydande resurser pa extern samverkan pa
grund av de oklarheter som finns kring ansvaret for information och stéd for
dova och horselskadade barn 1 behov av teckensprak. Under ar 2004 redovi-
sade SPM ett regeringsuppdrag att tydliggora sitt ansvar for bland annat
elevers undervisning, resor, fritid och boende (Specialskolemyndigheten,
2004).

I Socialstyrelsens kartlaggning av tillgang till habilitering och rehabili-
tering konstateras att vissa brister fortfarande kvarstar (Socialstyrel-
sen,2003a). Enbart hélften av de familjer som deltog i undersékningen upp-
levde att samordningen avseende stdd och insatser mellan huvudmén och
inom huvudminnen fungerade bra. Man konstaterar att det finns brister i
samverkan bdde mellan landstingens egna verksamheter och mellan lands-
tingen och till exempel skolan, samt att ansvarsfordelningen behdver tydlig-
goras. Ddrutover behover olika verksamheter inom landstingen fa dkad kun-
skap om varandra. Landstingens verksamheter anvidnder inte individuella
habiliteringsplaner enligt HSL 1 tillrdckligt stor utstrackning.

Vilka konsekvenser som brister i samverkan far for barn och unga tydlig-
gors 1 Socialstyrelsens ldgesrapport om handikappomsorg (Socialstyrelsen,
2004a). De olika aktorerna runt barn, ungdomar och deras familjer har bety-
dande svérigheter att samordna sina insatser. Det medfor att barnens och
ungdomarnas fordldrar dr de som i praktiken har ansvaret for att samordna
sina barns stddinsatser (Socialstyrelsen, 2005b), nagot som dven konstate-
rats av bland annat Léansstyrelsen (Lansstyrelsen i Véstra Gotaland 2004) .

Socialstyrelsens utvecklings- och informationsprojekt Individuell plan pd
den enskildes villkor (Socialstyrelsen, 2002a) lyfter bland annat fram indivi-
duell plan enligt LSS som ett instrument for att fa till stind samordning och
samsyn bade mellan olika enheter inom kommun och landsting och mellan
olika huvudmén (Socialstyrelsen, 2002b). Socialstyrelsens senaste métning
visar att sddana planer har 6kat jamfort med tidigare métningar, men ocksa
att det &r stor skillnad mellan kommunerna avseende antal uppréttade indi-
viduella planer (Socialstyrelsen, 2003b).

I rapporten For barnets bésta (RFV, 2002:13) fokuserar Riksforsdkrings-
verket, RFV, pa familjer dér det finns barn med funktionshinder. Familjerna
1 rapporten menar att det finns stora brister i helhetssynen i de offentliga
stodinsatserna. Rapporten visar ocksé att det finns regionala skillnader 1 hur
beslut om insatser fattas. Olikheter i regler och tolkningar medfor att dren-
den med liknande forutsittningar bedéms olika.

Flera myndigheter och organisationer har lyft fram brister nar det géller
savil samverkan som ansvarsfordelning mellan olika huvudmin och verk-
samheter. Bristerna forsvdrar for barn och ungdomar med funktionshinder
att fa ritt stod och insatser. Regeringen har darfér gett Socialstyrelsen och
Specialpedagogiska institutet féljande uppdrag.

Uppdrag

Socialstyrelsen och Specialpedagogiska institutet ska i samverkan med Sta-
tens skolverk och Specialskolemyndigheten intensifiera arbetet med att tyd-
liggora ansvarsfordelningen och effektivisera samverkan mellan olika hu-
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vudmaén ndr det géller stodet till barn och ungdomar med omfattande funk-
tionshinder.

Uppdraget ska redovisas till regeringen senast den 31 maj 2005. Enligt
Socialstyrelsens regleringsbrev géller uppdraget barn och unga med omfat-
tande funktionshinder. Begreppet omfattande nimns déremot inte 1 Special-
pedagogiska institutets uppdrag. Bristande ansvarsfordelning och samverkan
mellan huvudmén far likartade konsekvenser for flertalet barn och unga
oavsett omfattningen av deras funktionshinder. Dérfor har projektet valt att
belysa situationen for barn och unga som behdver insatser under lang tid
frdn mer 4n en huvudman.
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Metod

Syfte och fragestallningar

Projektets syfte har varit att arbeta for att barn och ungdomar i hogre ut-
strackning dn idag ska fa stodinsatser som dr vdl sammansatta, kommer 1 rétt
tid och Gverensstimmer med deras faktiska behov. Detta sker genom att vi
fortydligar ansvarsfordelningen och visar pa vigar till effektivare samver-
kan mellan huvudmén.

De huvudsakliga fragestéllningar som projektet utgatt fran ar foljande.
Pé vilket sétt kan forbéttrad samverkan och fortydligade ansvarsgrénser:

e medfora att barns och ungdomars behov sitts i1 fokus och ses ur ett hel-
hetsperspektiv?

e medfora att barns och ungdomars behov tillgodoses pa ritt sétt och 1 ratt
tid?

e medfora att barns och ungdomars mgjligheter att na skolans mal forbatt-
ras?

e identifiera kritiska och sarbara perioder i barnets/den unges liv nér fun-
gerande samverkan och tydlig ansvarsfordelning dr extra viktigt?

e underlitta samordning av olika individuella planeringsprocesser for att
Oka barnets/den unges delaktighet och inflytande Gver sin situation?

Utgangspunkter for genomférandet

Den svenska handikappolitiska principen om alla ménniskors lika virde och
lika rétt ligger till grund for genomforandet av detta uppdrag. Projektet har
dessutom utgatt fran de nationella malen om full delaktighet i samhillslivet
och om jamlikhet i levnadsvillkor samt frdn principerna om inflytande,
sjalvbestimmande, tillgdnglighet, kontinuitet och helhetssyn.

Barnets och familjens helhetsperspektiv

Projektets beskrivningar, analyser och slutsatser utgar i1 forsta hand fran bar-
nets livssituation. Det innebér att det dr konsekvenser for barn och unga som
tas upp 1 rapportens problembeskrivningar och inte vilka foljder problemen
fir for de professionella aktdrerna. Likasa innebér barnperspektivet att slut-
satser som dras angdende ansvars- och samverkansproblematik sitts 1 rela-
tion till konsekvenser for barnets och dess familjs vardagssituation. Barn-
perspektivet innebér ocksa att barnets, och familjens, helhetssyn pa sin var-
dagstillvaro sitts i relation till den bild av barnets situation som aktorerna
inom olika verksamheter kan ha. De professionella bor ha en helhetsbild av
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samhdllets stod och strukturer och formedla denna kunskap till barnets for-
dldrar som inte kan forvintas ha den kunskapen.

En viktig del 1 barnperspektivet dr principerna i barnkonventionen. Enligt
artikel 3 i1 denna ska barnets bista alltid sdttas i frimsta rummet vid atagan-
den som ror barnet. Konventionen slar ocksa fast, 1 artikel 6 och 12, att barn
har rétt till liv och utveckling samt till att uttrycka asikter om det som berdr
dem och att {4 dessa asikter respekterade.

Tre nivaer

Barn och ungdomar dr beroende av samhaéllets olika stodfunktioner pa olika
nivaer, antingen direkt eller indirekt. Déarfor behdver sambandet mellan tyd-
ligt ansvar och fungerande samverkan beskrivas och problematiseras pa tre
nivéer

e Individnivd — barnet och dess familj samt sddan personal i olika
verksamheter som de moter i sin vardag

e Organisationsnivda — de organisationsstrukturer/verksamheter déir
ovanstidende personal ar anstilld

e Sambhillsniva — lagar, forfattningar och 6vergripande samhllsstruk-
turer.

Definitioner

Foljande definitioner av samverkan och narliggande begrepp har anvénts i
projektet':

e Samverkan — att handla eller fungera gemensamt for ett visst syfte;
giller ofta organisationer. Organisationerna bibehdller sina ursprungliga
mal.

e  Samordning — att koordinera sina olika verksamheter och resurser for ett
gemensamt syfte. FOor att nd gemensamma normer utformas regler och
mal gemensamt.

e Samarbete — att bedriva arbete gemensamt med gemensamt syfte. Sam-
arbete dr bade ett organisatoriskt och ett mellanménskligt fenomen.

e Samsyn — att gemensamma uppfattningar och attityder har skapats ge-
nom ett fordjupat samarbete.

Avgransning

Projektet har fokuserat dels pd problem av praktisk karaktir, dels pa lag-
stiftning eller annan forfattningsreglering som &r eller kan uppfattas som
oklar. Arbetet har koncentrerats pa stdd och insatser som ges fran flera hu-
vudman.

! Definitionerna utgér bl.a. frén Fridolf (2004)
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Tiden for uppdraget medger inte att undersoka hallbarheten hos de fram-
gangsfaktorer som projektet syftar till att finna. P4 grund av projektets tids-
begrinsning analyseras inte samtliga identifierade problemomraden.

Organisering av arbetet

Projektet har genomforts av Socialstyrelsen och Specialpedagogiska insti-
tutet i samverkan med Skolverket och Specialskolemyndigheten.

Projektet kommer att utmynna i1 tva rapporter. Utdver denna rapport
kommer en utforligare slutrapport att fardigstéllas i oktober 2005. Den sena-
re kommer att rikta sig till en bred malgrupp sasom personal och verksam-
hetsansvariga inom de omraden som barn och unga med funktionshinder
kommer i kontakt med. Aven handikapporganisationer ir viktiga mottagare
av slutrapporten. Slutrapporten dr en viktig del av uppdraget genom att re-
sultatet fors ut till ber6rda aktorer.

Aktiviteter

Projektet har inventerat de mest problematiska situationerna som uppkom-
mer pa grund av otydlig ansvarsfordelning och bristande samverkan. In-
venteringen har 1 huvudsak inriktats pa problemsituationer som uppkommer
mellan huvudmin men har dven berdrt verksamheter inom samma huvud-
man. Syftet har varit att fa en sa bred och konkret bild som mojligt av den
komplexitet som ansvar och samverkan utgor, bade var for sig och i forhal-
lande till varandra. I samband med probleminventeringen har dven goda
exempel pd de identifierade problemsituationerna eftersokts. Resultatet
bygger pa information fran foljande aktiviteter:

Litteratur- och databassokning

Sévil publicerat som opublicerat skriftligt material har eftersokts. Sokning-
en efter litteratur och publikationer har begrinsats till dren 1996 — 20047,
Sokningen har ocksd omfattat pdgdende eller nyligen avslutade statliga ut-
redningar som berdr de omriden som identifierats som problematiska. Aven
inventering av opublicerad dokumentation har genomforts.

Skriftlig forfragan

Nedanstaende fragor har stéllts, via e-post, till aktdrer inom verksamhetsom-
raden som barn och ungdomar har kontakt med samt till handikapporgani-
sationer (se referenslista). Syftet med frdgorna har varit att fa konkreta och
aktuella exempel pa problemsituationer och dven pa fungerande ansvarsfor-
delning och samverkan.

Vilka problemsituationer som beror pd otydlig an-
svarfordelning och bristande samverkan dr mest van-
ligt forekommande enligt era erfarenheter?

* Sokvigar och sokord framgér av rapportens referenslista.

21



Vilka insatser eller vilket stod kan det handla om i
dessa situationer? Har ni eller kdnner ni till doku-
mentation om sddana problemsituationer? Kdinner ni
till exempel pa ddir de problemomrdden ni beskriver
fungerar vdl?

Personliga kontakter

For att ytterligare 6ka kunskapen om vilka konsekvenser problematiken far
for barn och unga har samtal forts med flera parter, bland annat med foréld-
rar till barn och ungdomar med funktionshinder, foretradare for handikapp-
organisationer och foretradare for myndigheter och aktorer inom olika verk-
samheter (se referenslistan).

Seminarier

Fem seminarier har genomforts. Det forsta hade syftet att klargora ansvars-
fordelningen mellan olika huvudmin och verksamheter ur ett juridiskt per-
spektiv. Det genomfordes 1 december 2004. Seminariet var ocksa en del 1
arbetet med att prioritera de omrdden som visat sig vara de mest problema-
tiska och som sedan fordjupades 1 det fortsatta arbetet.

De o6vriga fyra seminarierna syftade till att fordjupa analysen av de prio-
riterade problemomridena. Ytterligare ett syfte var att fa kunskap om fram-
gangsrika och héllbara metoder och forutsittningar for tydligt ansvar och
fungerande samverkan pé individ-, organisations- och samhéllsniva.

Tvé av de fyra semiarierna hade karaktiren av expertseminarier, och hade
deltagare fran olika delar av landet. Samtliga hade sérskild kunskap och
erfarenhet om ansvarsfordelning och samverkan, som brukare, perso-
nal/tjinstemén, beslutsfattare eller forskare. Det ena expertseminariet hade
rubriken Assistentens roll och uppgifter och det andra Sdrskilt stéd i for-
skola, skola och skolbarnsomsorg.

De tva dvriga seminarierna var lokala nédtverksseminarier. De genomfor-
des for att skapa fordjupad analys men framfor allt for att finga goda 16s-
ningar pd de problem som inventeringen visat pa. Deltagarna vid dessa till-
féllen ingar i1 befintliga nitverk som till vardags samarbetar och samverkar 1
de fragor som &r aktuella for uppdraget.

Samtliga fyra seminarier genomfordes i mars 2005. De hade formen av
workshops och byggde pa fiktiva fallbeskrivningar som utgétt fran pro-
bleminventeringens resultat. For- och nackdelar med individuell planering
diskuterades pa samtliga seminarier.

Resultatet av nimnda aktiviteter kommer i den foljande redovisningen att
bendmnas probleminventeringen. En del referenser till den aterfinns i denna
rapport. Dock kommer huvuddelen av den exempelsamling som problemin-
venteringen resulterat 1, och som &r en stor del av vara kéllor, att presenteras
1 projektets slutrapport.
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Val av problemomraden

Kategorisering och analys

Under insamlingsfasen har en méngd olika problemsituationer identifierats,
som helt eller delvis orsakats av brister i ansvar och samverkan. Exemplen
har kategoriserats och dérefter sammanforts 1 stérre problemomraden som
var for sig utgor delar av barnets och familjens hela livssituation. Kategori-
seringen utgar fran ett barn- och ungdomsperspektiv, vilket bland annat in-
nebdr att det dr vardagsnéra situationer och konsekvenser som beskrivits.

Indelningen 1 kategorier har utgétt fran foljande parametrar: problemets
art, vilka insatser det handlar om, vilka aktérer och verksamheter som &r
involverade, vilka niver’ som berdrs samt tankbara orsaker till problemet.

Uppdelningen i problemomraden har gjorts for att det ska bli léttare att
urskilja orsaker, konsekvenser och eventuella atgédrdsforslag. Resultatet har
behandlats utifran generella perspektiv och inte diagnosspecifika, med ndgra
f undantag. Dessa undantag giller barn och ungdomar med nagot eller nag-
ra behov som é&r specifika och inte allméngiltiga. I de fall dér resultaten
géller saidana undantag redovisas detta.

Foraldrars samordningsansvar

I projektet har barnets och den unges perspektiv sttt i fokus men dven fa-
miljeperspektivet ndmns. Anledningen till att dven ett fordldraperspektiv
finns med ar att det ar fordldrarna som 1 praktiken har det samordnande an-
svaret for att deras barn och ungdomar ska fé stddinsatser. De konsekvenser
som de beskrivna problemen far for familjen ska ses i relation till foréldrar-
nas omfattande ansvar for att barnets grundldggande behov tillgodoses. Hir
nedan ges nagra korta exempel péd vad fordldrars samordningsansvar bestér
av.

Nar det till exempel géller assistans behdver en fordlder veta vilka instan-
ser som dr ansvariga for att dérefter kunna férmedla relevant information till
dem frén andra verksambheter.

Ansvaret for att ett samarbete mellan barnets skola och barn- och ung-
domshabiliteringen kommer till stand faller idag ofta p& familjen. Eftersom
det dr oklart vem som har ansvar for att ett samarbete inleds far familjen ta
initiativet. Ingen aktor har ett tydligt uttalat ansvar for barnets hela situation.

Samordning av resor ér ett omrdde som tar mycket stor del av familjens
tid. Skolskjutsen till och fran skolan ska samordnas med barnets fardtjanst-
resor till skolbarnsomsorg, korttidshem, fritidsaktiviteter. Dessa ska i sin tur
samordnas med resor till olika habiliterande insatser sasom sjukgymnastik,
hjdlpmedelsutprovning, lakarbesok, ADL-trdning m.m.

? Individniv4, organisationsniva och samhillsnivé
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Det kan vara svart for fordldrar att overblicka vilka konsekvenser for fa-
miljens ekonomi som olika beslut for med sig, eftersom ett barns behov av
stod kan tillgodoses pé flera olika sitt och fran olika huvudmin (Akerstrom,
Nilsson, 2004).

Utdver ovan givna exempel tillkommer foréldrarnas ansvar for samord-
ning och informationsformedling mellan olika verksamheter inom samma
huvudman, exempelvis nér det giller hélso- och sjukvarden. For att kunna ta
detta ansvar krédvs att fordldrar har stor kunskap om det offentliga stodsy-
stemet och om det komplicerade regelverk som styr de olika insatserna.
Foraldrarna behover ocksa kdnna till hur stodet administreras samt ha tid,
kraft och formaga att agera. Dessa krav kan vara sdrskilt svara att uppfylla i
de fall déar fordldrarna inte behérskar svenska spraket (HSO Skane, 2004).
Det samordningsansvar som idag vilar pd barnens forédldrar &r en vésentlig
aspekt att ta hdnsyn till 1 strdvan efter att uppna en helhet i samhéllets stod
till alla barn och unga med funktionshinder. Trots att det idag finns storre
utbud av insatser @n tidigare har fordldrars totala ansvar snarare okat dn
minskat under senare ar (Socialstyrelsen, 2004a).

Utgéangspunkten for detta arbete har varit barn- och ungdomsperspektivet.
Foréldrarnas samordningsansvar, s& som verkligheten dr idag, gor att det 1
analyser och slutsatser dnda dr nodvandigt att lagga in ett familjeperspektiv.
Det ér viktigt att alla de verksamheter som ger stdd till barn och unga med
funktionshinder tar hénsyn till fordldrarnas och den Gvriga familjens situa-
tion.

Prioritering

Utifrdn sammanstéllningen har ett antal problemomraden prioriterats for att
fordjupa och konsekvensbeskriva. Dessa ir:

e De problemomridden dér stodet dr komplext i den bemirkelsen att
det 4r sammansatt av flera insatser eller av flera komponenter.

e Problemomrdden som har varit mest frekvent férekommande och
som framkommit frén fler &n en aktivitet.

e De problemomraden som beror stod och insatser som ges frdn flera
huvudmdn. Att konsekvent behélla fokus pa problemsituationer som
uppstar mellan huvudmdn har inte varit helt oproblematiskt i och
med att projektet utgar frdn barnens och ungdomarnas perspektiv.
De problemsituationer som identifierats beror ofta stod och behov av
insatser frdn verksamheter inom samma huvudman vilket medfort
svarigheter att avgrinsat fokusera pa samverkansbrister mellan hu-
vudmin. I viss man redovisas dirfor d4ven sddana situationer men 1
huvudsak dr detta omrdden som bortprioriterats och enbart om-
namns.
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Det beskrivna prioriteringsforfarandet innebér att det finns tvéa kategorier av
problemomréden: prioriterade problemomrdden och Ovriga identifierade
problemomraden, som i denna rapport omnimns som problemomrdden att
uppmdrksamma. Uppdelningen dr enbart en friga om avgrinsning och inte
en virdering av vissa problemsituationer eller omraden som viktigare dn
andra.

Prioriterade problemomraden:
e Assistentens roll och uppgifter
e Sérskilt stod 1 forskola, skola och skolbarnsomsorg
e Skolskjuts, fardtjanst och transporter
e P& vig att bli vuxen
- Studier pd annan ort
- Fran barn till vuxen inom hdlso- och sjukvarden
e Ansvar for barns och ungdomars fritid

Problemomraden att uppmarksamma
Anledningen till att foljande omrdden inte prioriterats dr bland annat att pro-
blemen beror forhallanden inom en huvudman, dr 1 fokus i andra utredning-
ar eller att ett betdnkande finns.

e Ansvars- och samverkansproblem mellan verksamheter inom samma

huvudman

e Stdd och insatser till asylsokande barn

e Hjilpmedels- och liromedelsfragor

e Vixelvis boende
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Prioriterade problemomraden

Assistentens roll och uppgifter

Ett barns eller en ungdoms assistansbehov kan se ut pa manga sétt beroende
pa barnets alder, funktionshindrets eller funktionshindrens art och grad, be-
hovet av stdd i forhallande till den miljo som barnet eller den unge vistas 1
och den aktuella vardagssituationen. Barnet kan behova assistans hemma, pa
fritiden, i forskolan, i skolan och skolbarnsomsorgen, kanske pé sjukhus och
till och fran behandling och tridning av olika slag. Exempel pé olika former
av assistans r resursperson eller extra resurs i forskolan alternativt inom
skolbarnomsorgen, elevassistent i skolan, personlig assistans enligt LSS och
LASS alternativt SoL, samt ledsagarservice enligt LSS eller SoL.

Vilka ar problemen?

Ur barnets perspektiv kan det uppsta ansvars- och samverkansproblem nér
hon eller han samtidigt har behov av olika former av assistans i olika livssi-
tuationer som behdver tillgodoses fran flera olika instanser vars uppdrag
regleras av olika regelverk. Om ansvarsfordelning och samverkan mellan
aktorer inte fungerar kan resultatet bli att barnet far stdd fran flera olika per-
soner som sinsemellan inte samarbetar. Om samverkan mellan olika aktorer
brister hdnvisas fordldrarna till olika instanser, vilket kan medfora att assi-
stansen inte tillgodoses i tid ndr barnet behover stddet, eller uteblir helt.

Vem gor vad?

Det kan uppsté problem nér flera aktorer fran olika verksamheter blir invol-
verade for att planera och avgora vilken form av assistans eller vilken sorts
assistent som ska eller far géra vad i vilken situation. Ett exempel pé detta
ar ndr barnet pa grund av sirskilda skél fatt beviljat assistansersittning en-
ligt 4 § LASS &dven for skoltid. Barnet kan dé ha stod bade av sin personliga
assistent, for sina personliga behov, och av en av skolan anstilld elevassi-
stent, som ska ge stod i skolarbetet. Det kan uppstd gransdragningssvarig-
heter mellan assistenterna, osdkerhet om vem som ska assistera barnet med
vad, nér och pa vilket sétt. Personlig assistans regleras i LSS och LASS.
Motsvarande reglering eller beskrivning av innehallet i1 funktionen
“elevassistent” eller resursperson i forskolan finns inte i skolforfattningarna.

Ett réttsfall som bland annat belyser nimnda problem handlar om ett barn
1 sarskolan som beviljats assistanserséttning under bland annat skoltiden.
Rektor beslot att den personliga assistenten inte fick ndrvara vid undervis-
ningen. Regeringsritten upphdvde rektorns beslut. Beslutet motiverades
med att rektor ansvarar for det pedagogiska 1 undervisningen men inte kan
omprova forsdkringskassans beslut, att eleven har behov av personlig assi-
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stans under skoltiden, genom att begrédnsa den personliga assistentens nérva-
.. . 4
ro under undervisningstiden™.

LSS och LASS utredningar

Béde problemen och orsakerna till problemen utgér ett brett och delvis
splittrat félt men det finns ndgra aterkommande faktorer. Bade otydlig an-
svarsfordelning och alltfor avgrinsat ansvarstagande bidrar till bristande
samverkan och helhetssyn. Ett exempel pa bristande samverkan ar att for-
sakringskassan och kommunen gor separata beddmningar om ett och samma
barns behov vid utredningar av ritten till personlig assistans enligt LSS re-
spektive LASS. Riksforsékringsverket konstaterar att man saknar fortroende
for varandras utredningar (RFV 2004:9).

Det finns brister 1 hur de olika regelverken som ror barnets assistansbehov
Overensstimmer. Detta kan leda till att samverkan fallerar med f6ljd att
barns behov av insatser fran flera lagomraden inte tillgodoses. Barnom-
budsmannen (BO) har, ur ett barnperspektiv, pd liknande sitt uppmérksam-
mat att det finns brister i tillimpningen av lagstiftning som reglerar person-
lig assistans (Barnombudsmannen, 2002).

Personlig assistans vid resursbrist

Enligt probleminventeringen forekommer det att rektorer hdanvisar familjer
till att soka personlig assistent (enligt LSS alternativt assistansersittning
enligt LASS) i de fall skolan av resursskail inte ldngre anser sig kunna erbju-
da eleven stdd i form av en elevassistent. I ett mal rérande assistansersétt-
ning fastslog kammarritten® att skolans ekonomiska situation inte var en
sadan omstidndighet som kunde beaktas vid beddmningen av om sérskilda
skil forelag.

Egenvdrd

Det kan konstateras att det fortfarande finns gransdragningsproblem mellan
hélso- och sjukvéardsinsatser och egenvérd, i form av personlig assistans
enligt LSS och LASS.

Socialstyrelsen anger att gransdragningen mellan hélso- och sjukvardsin-
satser och egenvard, liksom den personliga assistentens ansvar for olika
insatser inte kan anges generellt, utan &r beroende av omstdndigheter i varje
enskilt fall. Vissa hédlso- och sjukvardsuppgifter som kan utfoéras av den en-
skilde eller av anhoriga i hemmet efter enklare instruktion frén lékare eller
sjukskoterska, rdknas som egenvard och inte som hilso- och sjukvérd. Om
uppgifterna Overldts till en personlig assistent dr detta fortfarande att be-
trakta som egenvérd (Socialstyrelsen 2003b).°

*RA 2001 not 195.

> Kammarrittens i Goteborgs dom den 16 januari 2001, mél nr. 1-2001.

% Socialstyrelsen har pa olika sitt gett sitt stod for rittstillimpningen genom Socialstyrel-
sens allmdnna rdd (SOFS 1996:9) om personlig assistans och sjukvardsuppgifter, i Medde-
landeblad (december 2003c) samt genom ett yttrande i enskilt drende (Nytt fran Socialsty-
relsen, 2004b). Socialstyrelsen har ocksa gett sitt yttrande till Kammarrdtt bland annat i tre
fall som ror sma barn (Socialstyrelsen, 2003d).
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Assistans och annat samhdllsstod

Grinsdragningen och sambandet mellan assistans och annat samhallsstod ar
exempel pa problem som berdr ansvarsfordelning och samverkan. Det kan
handla om hur personlig assistans viktas mot andra insatser som vardbidrag,
avlosarservice eller korttidsvistelse utanfor det egna hemmet i form av kort-
tidshem och kontaktfamilj. Det finns exempel dédr barn beviljats personlig
assistans for tid efter skolan samtidigt som de har korttidstillsyn. I ett fall
fick barnet inte vistas i lokalerna dar tillsynen anordnats tillsammans med
sin personliga assistent. Att som fordlder i hjdlp med en helhetsbeddmning
av vilken insats eller vilka kombinationer av insatser som &r bést for barnet
kan vara mycket svart. For det kravs god samverkan mellan bland annat
forsdkringskassans handldggare och kommunens LSS- eller bistdndshand-
laggare.

Vad bor goras?
Gemensam bedomningsmodell

For att ett barns behov av assistans, sett ur ett helhetsperspektiv, ska kunna
tillgodoses kravs Okat samarbete, samverkan och fortroende mellan kom-
mun och forsdkringskassa. Detta forutsétter samordning savél pa lokal som
pa central niva. En redan foreslagen atgérd for att 6ka samsyn och samver-
kan mellan forsdkringskassan och kommunen ar att Riksforsédkringsverket i
samarbete med Socialstyrelsen utarbetar en gemensam beddémningsmodell,
eventuellt pa grundval av klassifikationen ICE’ (RFV 2004:9).

Utred gransdragningsproblem ur ett helhetsperspektiv

En parlamentarisk kommitté, Assistanskommittén, har i uppdrag att gora en
bred dversyn av personlig assistans enligt LSS och assistansersittning enligt
LASS (Kommittédirektiv 2004:107). Kommittén ska kartligga och analyse-
ra hur lagen har fungerat i praktiken. I uppdraget ingér att analysera konse-
kvenserna av statens och kommunernas gemensamma finansieringsansvar
och dven av kostnadsforskjutningar mellan stat, kommun och landsting.
Grinsdragningsproblem som berdr “sdrskilda skidl”, egenvard och
”foréldraansvar” ska granskas och analyseras. Man ska ocksd analysera i
vad man det tas hansyn till barnperspektivet 1 handlaggning och beslut. En
helhetssyn omfattande den enskildes hela livssituation ska vara vigledande
for kommitténs eventuella forslag. Av resultaten av probleminventeringen
framgar att det idag saknas tydligt ansvar vad géller samordning och hel-
hetsperspektiv pd barns och ungdomars assistans. Det saknas ocksa en
gemensam normering mellan de myndigheter som har ansvar for detta i de
olika assistansformerna. Det dr Onskvért att Assistanskommittén beaktar
denna fraga.

7 ICF ir en forkortning av Internationell klassifikation av funktionshindertillstind, funk-
tionshinder och hilsa. Det &r en klassifikation som WHO, vérldshélsoorganisationen, har
utvecklat for beskrivning av hilsa och hélsorelaterade tillstand.
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Barnkonsekvensanalyser behévs

Probleminventeringens exempelsamling visar att fordndringar 1 lagar, for-
fattningar och andra nationella och lokala regelverk mer systematiskt bor
foregas av konsekvensanalyser av hur barn och unga med funktionshinder
berors av fordndringarna.

Sarskilt stod i1 forskolan, skolan och

skolbarnsomsorgen

Stodet 1 forskolan, skolan och skolbarnomsorgen &r en central del i det dag-
liga livet for manga barn och unga med funktionshinder, och en viktig forut-
sattning for att de ska kunna vara delaktiga i dessa sammanhang. De olika
stodinsatserna i skola, férskola och skolbarnsomsorg dr dock inte tydligt och
konkret beskrivna i géllande forfattningar.

De grundldggande réttigheterna till sdrskilt stod regleras i1 skollagen
(1985:1100). I utbildningen i skolan ska man ta hiansyn till elever i behov av
sarskilt stod, enligt 1 kap. 2 § andra stycket. For forskoleverksamhet och
skolbarnsomsorg finns bestimmelser i 2 kap. 3 § som innebér att barn som
av fysiska, psykiska eller andra skél behover sérskilt stod i sin utveckling
ges den omsorg som deras speciella behov kraver. For forskolan finns ingen
sarskild reglering om hur stodinsatserna ska l9sas.

For forskoleklassen géller att rektor dr ansvarig for att barnen far det stod
och den hjilp de behdver, enligt Lpo 94, ldroplanen for det obligatoriska
skolvésendet, forskoleklassen och fritidshemmet,. I vrigt finns inga regler
om hur stodet ska utformas.

For den obligatoriska skolan géller, enligt Lpo 94, att undervisningen ska
anpassas till varje elevs forutsattningar och behov. Samma sak giller for de
frivilliga skolformerna enligt Lpf 94. Det dr enligt bada laroplanerna rektor
som &r ansvarig for att undervisningen utformas sa att eleverna fér det sér-
skilda stdd och den hjélp de behover.

For grundskolan beskrivs de sérskilda stodinsatserna i 5 kap grundskole-
forordningen (1994:1194). De sirskilda stodinsatserna kan besta av stodun-
dervisning, sérskilt stdd till elever med behov av specialpedagogiska insat-
ser, sdrskild undervisning, anpassad studiegang och studiehandledning pa
modersmalet. Beslut om sérskilt stod fattas av rektor, forutom beslut om
placering 1 sérskild undervisningsgrupp och anpassad studiegéng, som fattas
av styrelsen.

For sédrskolan finns, 1 5 kap. sédrskoleforordningen (1995:206), bestdm-
melser om foljande sérskilda stddinsatser: studiehandledning pa modersma-
let, stodundervisning, sdrskild undervisning och anpassad studiegang. Det dr
rektor som fattar beslut om sérskilt stdd, med undantag for anpassad studie-
gang som beslutas av den ansvariga ndmnden.

For gymnasieskolan finns, i 8 kap. gymnasieférordningen (1992:394), be-
stimmelser om sérskilda stodinsatser 1 form av: stodundervisning, special-
undervisning, sdrskild undervisning, specialklasser och studiehandledning
pé modersmalet.
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Vilka ar problemen?

Probleminventeringen har visat manga situationer dér det sirskilda stodet
inte fungerat tillfredsstéllande. Orsakerna till detta varierar. 1 de fall da
funktionshindret inte &r sd uppenbart hiander det att man fran forskolans eller
skolans sida inte uppméarksammar att sérskilda insatser behovs. Exempelvis
kan detta vara fallet for barn med neuropsykiatriska problem, talsvarigheter
eller lindriga horsel- eller synnedsittningar. Andra orsaker hinger samman
med okunskap om behovens art, vilka insatser som skulle kunna ske eller
oklarheter i hur skolan kan soka extern kunskap. For barnets och familjens
del blir resultatet detsamma, att stddet inte ges, att det tar for lang tid innan
det sitts in eller att man blir bollad mellan olika ansvariga och att ingen tar
ett helhetsansvar for situationen. Alltfor ofta blir det fordldrarna som far
agera budbirare och fora information mellan de olika verksamheterna.

Atgdrdsprogram

Ett viktigt instrument for att stodinsatserna i skolan ska kunna planeras och
ges sa att de motsvarar behoven hos barnet eller eleven ar atgiardsprogram-
met. I skolan ska rektor se till att ett dtgérdsprogram utarbetas om det fram-
kommer att eleven behover sérskilda stodatgérder, till exempel genom upp-
gifter fran skolans personal, en elev eller dennes vardnadshavare. Bestim-
melser om detta finns 1 grundskoleférordningen, sérskoleforordningen,
gymnasieforordningen och forordningen om fristdende skolor (1996:1206).
Eleven och virdnadshavaren ska enligt dessa forordningar f& mgjlighet att
delta i utarbetandet. Om skolan inte upprittar ett atgérdsprogram trots att
behov finns kan Skolverket i sin tillsynsfunktion granska och kritisera detta.
Om ett atgdrdsprogram har uppréttats finns emellertid inget lagstod for att
overklaga innehéllet. Det finns alltsd inga klara regler for kvaliteten eller
innehdllet 1 atgirdsprogrammet. I skollagskommitténs forslag (SOU
2002:121) ingér att dven innehallet 1 ett dtgdrdsprogram ska vara mojligt att
overklaga. Enligt flera studier® har forekomsten av atgardsprogram i skolor-
na okat, men kvaliteten varierar och svarar ofta inte mot syftet med pro-
grammen. | forarbetena till bestimmelserna om atgérdsprogram stér att av-
sikten med atgédrdsprogram éar att stodja en medveten planering och utvérde-
ring av de sdrskilda stodatgirderna (prop. 1998/99:105). En elev for vilken
skolan uppréttar ett atgdrdsprogram kan ocksa ha andra stodinsatser och
individuell planering i enlighet med LSS eller en individuell habiliterings-
plan enligt HSL. Det dr 1 dessa fall viktigt att skolan samarbetar med LSS-
handléggare eller habiliteringspersonal for att samordna de olika planerna.
Probleminventeringen visar att det kan vara svért att i praktiken fa till stdnd
en sddan samordning. Det finns heller inget uttalat ansvar for att ta initiativ
till en sddan samordning.

Utredningar

En forutséttning for att det sarskilda stodet ska motsvara behovet hos barnet
eller den unge ar att behovet dr kint och beskrivet pa ett sitt som visar vilka

¥ Bland andra: Ds 2001:19, Skolverket 2003.
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stodinsatser som behdvs. I en skrift frdn Svenska Kommunférbundet om
handldggning och dokumentation i forskoleverksamhet, skola och skol-
barnsomsorg menar man att skolan ska initiera ett drende sa fort det kommit
fram att en elev kan behova sirskilt stod (Hilborn & Reuterfors-Mattsson,
2002). En utredning ska goras av de problem man ser. Man menar ocksa att
det 1 vissa fall kan finnas skél att involvera personer fran andra verksamhe-
ter 1 arbetet med atgérdsprogrammet, om skolans kompetens behover kom-
pletteras. I probleminventeringen finns flera exempel pd hur detta krdver
samverkan mellan olika verksamheter eller professioner. I ett fall ansag sig
inte skolan kunna gora négra insatser innan en barn-/ungdomspsykiatrisk
utredning hade genomforts. Detta tog ldng tid pa grund av véntetider och
under denna tid sattes inga sdrskilda stodatgdrder in. I ett annat fall hade en
elev som tidigare haft normal horsel genom vissa speciella forhallanden fétt
en mattlig horselnedsdttning med konsekvenser for formagan att folja med 1
undervisningen 1 klassrummet. Trots att vardnadshavaren tog upp problemet
med ldrare och rektor gjordes inga sdrskilda insatser for att stodja eleven i
den uppkomna situationen. I dessa och liknande fall kan en utredning beho-
va goras av en expertfunktion som inte finns inom skolan eller barnomsor-
gen. Det finns dock inte reglerat i skolforfattningarna vilken instans som har
ansvar for att gora sddana utredningar och det finns heller inte reglerat i vil-
ka situationer eller for vilka grupper skolan ska vidnda sig till extern exper-
t1s.

Det dr forskolans, skolans och skolbarnsomsorgens ansvar att ge det sér-
skilda stod som behdvs men det &r inte alltid som man inom dessa verksam-
heter vet var man kan hdmta externt expertstod 1 de fall detta kan behovas
och det dr heller inte alltid klart hur man kan anvénda den kunskap dessa
experter besitter (Hemmingsson, Gustavsson, Townstedt, manuskript,
2005). Ett exempel péd detta dr hur diagnostisering kan anvéndas. I pro-
bleminventeringen finns exempel pa att skolan inte anser sig kunna sétta in
ndgot sérskilt stod innan man har fatt en diagnos bekriftad. I Socialstyrel-
sens kartliggning om tillgang till habilitering (Socialstyrelsen, 2003a) har
man funnit att skolan ofta nekar att sétta in ndgra insatser om det inte finns
en diagnos. Dock finns det inte nagot stod for detta 1 skolforfattningarna,
ndgot som Skolverket pépekar bland annat i rapporten Tre magiska G:n
(Skolverket, 2001Db).

Initiativ till samordning

Niér en elev har behov av sirskilt stod kan skolan och andra verksamheter
behova samarbeta. I probleminventeringen, bland annat vid seminarierna,
har fordldrar vittnat om att det ofta blir de sjdlva som maéste ta detta initiativ.
Det dr i praktiken séllan ndgon annan &n familjen som tar initiativ till ett
sammanhallande ansvar for informationsoverforing mellan olika instanser.

Elevassistentens roll

Det sérskilda specialpedagogiska stodet som kan ges i skolan och inom ra-
men for den klass eleven gér i kan bestd i att gruppstorleken minskas, att en
extra resursperson sitts in eller att sérskild utrustning eller ldiromedel an-
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vands. Nér en extra resursperson sétts in kan detta ske som en resurs for den
enskilda eleven, for ndgra elever eller for hela klassen. I probleminventer-
ingen finns exempel pa att eleven inte far det stod som behdvs darfor att det
lokala regelverket innebér att en resursperson endast far tilldelas for klassen,
inte for en enskild elev.

Négon reglering som géller extra resurspersoner, eller elevassistenter som
sadana ofta kallas, finns inte 1 skolforfattningarna. Detta innebar ocksa att
arbetsuppgifterna for elevassistenter inte finns reglerade. Avgransningen av
arbetsuppgifterna varierar mycket mellan kommuner och skolor. Detta med-
for ofta problem for elever som behover assistans inte bara for undervis-
ningen utan dven vid raster, maltider, toalettbesok med mera.

Ofta har elevassistenten som sin uppgift att vara ett pedagogiskt stod for
eleven, men ibland far denna assistent ta pa sig ett alltfor stort pedagogiskt
ansvar. Probleminventeringen har pavisat situationer dér den enda undervis-
ning eleven fatt har varit av assistenten. I skollagen &r det tydligt att det pe-
dagogiska ansvaret ligger pa rektor och pa undervisande ldrare. Den be-
skrivna situationen beror alltsd inte pd otydlig utformning av regelverken
utan pd att elevassistenten har fatt en roll som inte &r i dverensstimmelse
med intentionerna 1 lagstiftningen.

Fristaende skolor

I négot fall i probleminventeringen har problem uppstéitt i samband med
fristdende skolor. Det géller en situation dir det har uppkommit behov av
omfattande sérskilda stodinsatser som inte fanns dé eleven borjade i1 skolan.
Bidragen frdn kommunen tickte dérfor inte de behov som uppkommit. I den
uppkomna situationen har friskolan inte satt in det extra stddet med moti-
veringen att man inte fir kostnadstidckning for detta frdn kommunen. Kom-
munen har avslagit ansokan om extra medel och hénvisar till 9 kap. 6 §
skollagen. Dir stadgas att om en elev har ett omfattande behov av sérskilt
stod, &r kommunen inte skyldig att ldmna bidrag for det sdrskilda stédet om
det medfor betydande organisatoriska eller ekonomiska svarigheter for
kommunen. Vad som ska avses med omfattande behov av sdrskilt stod ar
alltsé en tolkningsfriga.

I ett annat fall beslutade en friskola att skriva ut en elev med motiveringen
att man inte hade resurser att tillgodose elevens behov. Skolverket menade 1
ett beslut 2005 att skolan kan skriva ut eleven mot vardnadshavarens vilja
forst om mycket stora stodbehov skulle uppsta, till exempel pa grund av en
olycka, eller om vérdnadshavarna medvetet vid ansokan till skolan undan-
héllit information om mycket stora stodbehov.

Hjdlpmedel

En griansdragningsfrdga som framkommit i probleminventeringen &r ansva-
ret for hjdlpmedel 1 skolan. Det dr sjukvidrdshuvudmannen som ansvarar for
forskrivningen av hjélpmedel. Nér det géller IT-utrustning kan speciella
insatser kriavas for att hjdlpmedlet ska kunna anvédndas i undervisningen pa
det sdtt som eleven behdver. Samarbete behdvs ofta mellan hjdlpmedels-

° Dnr 52-2004:1674
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centralen och skolan sd att utrustningen &r utformad och anpassad for att
fungera for eleven i skolsammanhanget. Ofta krdvs det ocksa instruktioner
till lararen sa att hon eller han kan anvénda utrustningen som ett stod. Dess-
utom krévs att utrustningen dr anpassad for de programvaror eleven kan
behdva och att dessa programvaror kops in och installeras. I dessa situatio-
ner uppkommer ofta problem i samordningen som medfor att IT-
utrustningen inte anvinds pa det sitt den ar avsedd for och inte ger eleven
det stod som behovs. LSS- och hjidlpmedelsutredningen har i sitt betdnkande
SOU 2004:83 lagt vissa forslag for att tydliggora ansvaret for hjalpmedels-
frdgor i samband med utbildning och vi fordjupar dérfor inte dessa fragor 1
rapporten.

Vad bor goras?

I skolan ska de elever som behdver det fa specialpedagogiskt stod. Stod av
annat slag, till exempel av praktisk art for att eleven ska kunna delta i skol-
situationen, eller anpassningsatgirder av miljon, finns inte konkret beskriv-
na i skolforfattningarna. Ett tydliggérande av sddana insatser skulle kunna
underldtta for eleven att delta 1 undervisningen. Bestdmmelser om skolan
som arbetsmiljo finns i arbetsmiljolagen (1977:1160). Andra kapitlet inne-
haller allmdnna bestimmelser om arbetsmiljons beskaffenhet. I 1 § fore-
skrivs bland annat att arbetsforhallanden ska anpassas till ménniskors olika
forutséttningar 1 fysiskt och psykiskt avseende. Skollagskommittén menade i
sitt betdnkande Skollag for kvalitet och likvardighet (SOU 2002:121) att
kunskapen om arbetsmiljolagstiftningen och dess tillimplighet i skolan &r
bristfillig pd ménga hall. Kommittén foreslog att det bor foras in en be-
staimmelse 1 skollagen som upplyser om att det finns foreskrifter om krav pa
en god arbetsmiljo i arbetsmiljolagen.

Utredningar

For att dtgidrdsprogrammet ska kunna innehalla de &tgidrder som bést ger
eleven det stod och den hjidlp som behovs kan man behova gora en utred-
ning av barnets behov. Skollagskommittén foresldr att en utredningsskyl-
dighet skrivs in 1 skollagen. S& snart det finns grundad anledning att befara
att eleven kan behdva sérskilt stod ska en sadan goras. Enligt forslaget dr det
rektor som dr ansvarig och ska avgdra om en utredning ska péborjas. Skol-
lagskommittén betonar ocksd vikten av att skolan samarbetar med andra
verksamheter. Med kommitténs forslag blir arbetsgangen och ansvaret tyd-
ligare for hur skolan ska komma fram till vilket stdd eleven behdver och hur
det ska ges.

Det ar viktigt att 1 detta sammanhang peka pa skolhélsovérdens roll. Soci-
alstyrelsen anser i sina riktlinjer for skolhdlsovarden (Socialstyrelsen,
2004c) att det dr viktigt att skolhdlsovarden utvecklar och &stadkommer
goda samarbetsforhallanden med en rad aktorer kring skolans elever. Soci-
alstyrelsen menar ocksa att det dr naturligt att skolhédlsovarden fungerar som
skolans kontakt med hélso- och sjukvarden.
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Det finns flera verksamheter som kan samarbeta med skolan kring utred-
ningar av elever i behov av sérskilt stod. Sjukvarden kan gora utredningar
av olika habiliterande verksamheter som syncentral, pedagogisk horselvérd,
barn- och ungdomspsykiatri eller barn- och ungdomshabilitering. Lands-
tingens organisation av dessa verksamheter varierar over landet och likasa
resurserna samt tillgédngligheten (Socialstyrelsen, 2003a). Ansvarsforhallan-
dena 1 utredningar av elevers behov behover tydliggoras, sérskilt ansvars-
fordelningen mellan skola och landsting.

Specialpedagogiska institutet kan gora specialpedagogiska utredningar for
vissa grupper av barn och unga. Det géller barn och ungdomar med synska-
da, barn och ungdomar med grav sprikstorning, dova och horselskadade,
barn och ungdomar med utvecklingsstorning, och barn och ungdomar som
ar dovblindfodda. Dessa utredningar dr komplement till de utredningar som
gors av forskolan respektive skolan. Institutet ger ockséd genom sina regio-
nala radgivare specialpedagogiskt stod till forskola, skola och vuxenutbild-
ning. Institutet arbetar pd uppdrag av kommuner och andra skolhuvudmén. I
probleminventeringen har det framkommit att ansvarsfordelningen mellan
habiliteringarnas specialpedagoger och institutets radgivare inte alltid ar
tydlig och att samverkan dédrigenom kan forsvéras.

Kunskapsoverforing

Metoderna for kunskapsoverforing mellan bland annat landstingens habilite-
rande verksamheter, Specialpedagogiska institutet och skolor och forskolor
behdver utvecklas for att de senare béttre dn idag ska kunna grunda sina
stodinsatser pa kunskap om vilka insatser som den enskilda eleven behdver.
Sadana metoder méaste grunda sig pa kunskap om uppdrag, arbetsvillkor och
arbetssitt inom de olika verksamheterna for att samarbetet i kunskapsover-
foringen ska fungera.

Skolskjuts, fardtjanst och transporter

For manga barn och unga med funktionshinder &r skjuts till forskola, skola
och skolbarnsomsorg en nodvéndighet for att de ska kunna delta i dessa
verksamheter. Enligt skollagen har hemkommunen skyldighet att anordna
kostnadsfri skolskjuts om sadan behdvs for elever 1 grundskolan och sér-
skolan. Skyldigheten giller dock inte om eleven véljer att ga i en annan
skola 4n den didr kommunen annars skulle ha placerat eleven om nagot ons-
kemal om en viss skola inte framstéllts (4 kap. 7 § skollagen).

Vilka ar problemen?

I probleminventeringen finns exempel pa att skolskjuts inte beviljas om ele-
ven pa grund av sitt funktionshinder har valt en annan skola &n den som har
sitt normala upptagningsomrade dir eleven bor. Detta kan medfora att for-
dldrarna tvingas att sjdlva skjutsa sitt barn till skolan eller skolbarnsomsor-
gen.
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Det forekommer dven problem med skolskjuts i de fall diar barnet har
véxelvis boende eftersom fordldrarna har gemensam vardnad och lever skil-
da at. Om béda fordldrarna bor inom samma skolas upptagningsomrade ar
det vanliga att skolskjuts beviljas fran badda adresserna, &ven om undantag
finns. Om foridldrarna bor i olika omraden diaremot, forekommer det att
kommunen endast beviljar skolskjuts frdn den fordlder dar barnet &r folk-
bokfort. I december 2002 meddelade Regeringsritten en dom om skol-
skjutslo. Domen innebir att vid vixelvis boende mellan tva vardnadshavare
ska provningen av skolskjuts ske fran bdda adresserna. Det géller i princip
endast nér barnet bor lika mycket hos vardera vardnadshavare. Enligt Skol-
verket (PM Skolverket, 2003-12-16) innebér réttsldget att 1 de fall dar vard-
nadshavarna bor i samma kommun ska behovsprovningen av skolskjuts ske
frdn bada adresserna. Bor vdrdnadshavarna i olika kommuner talar flertalet
domar for att kommunen inte har ndgon skyldighet att anordna skolskjuts
utanfOr sitt geografiska omrade.

For forskola och skolbarnsomsorg finns inga skyldigheter for skolhuvud-
mannen att anordna skjuts. Till dessa verksamheter far vardnadshavaren
istéllet ansoka om fardtjanst (Lag (1997:736) om fardtjanst). Detta kan med-
fora att ett barn som behover skjuts mellan skolan och skolbarnsomsorgen
inte far skolskjuts, utan hénvisas till att soka fardtjanst. Detta innebédr dels
att fordldrarna maste ta ytterligare en kontakt for att barnets skoldag ska
fungera, dels att familjen fir en merkostnad genom avgiften for fardtjansten.

For gymnasiesédrskolan har kommunen skyldighet att anordna skolskjuts.
For gymnasieskolan i 6vrigt giller inte denna skyldighet. Det &r kommunala
bestimmelser som reglerar hur gymnasieelevernas resor anordnas. Kommu-
nen har dock skyldighet att svara for elevens kostnader for dagliga resor om
fardvdgen ar minst 6 km, enligt lagen (1991:1110) och f6rordningen
(1991:1120) om kommunernas skyldigheter att svara for vissa elevresor. I
dagens samhille gar praktiskt taget alla ungdomar i gymnasiet och det bor
overvigas om inte kommunerna borde vara skyldiga att anordna skolskjuts 1
gymnasieskolan for dem som behover detta.

Ett sérskilt problem kan uppkomma for de barn eller elever som behdver
ha med sig viss utrustning eller hjdlpmedel vid resorna till och frén forskola,
skola eller skolbarnsomsorg. I probleminventeringen finns flera fall som
belyser problemet. I ett fall fick barnet inte ta med sig ett hjdlpmedel i1 form
av en sérskild stol vid resan till och fran forskolan. Detta till f6ljd av en
kommunal regel som innebar att kommunen inte skulle stad for denna trans-
port.

Ett problem 1 samband med hur fardtjanstens utfor sina uppgifter ar att
ingen myndighet har tillsynsansvar for fardtjansten. Néar det géller skolskjuts
har Skolverket tillsynsansvaret, som en del av sin tillsynsfunktion over
skolvisendet. I slutbetdnkandet fran Fardtjanstutredningen (SOU 2003:87)
foreslas att Vigverket far tillsynsansvar for fardtjénsten.

'"RA dom den 4 december 2001, mal nr. 6856-2001.
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Vad bor goras?

Med utgéngspunkt i att alla barn ska ha samma mojlighet att delta i skolun-
dervisningen, dven om detta bést sker i en annan skola &n den som kommu-
nen héanvisar till, dr det fria skolvalet inte alltid en realitet utifran mojlighe-
ten att & skolskjuts. Skollagskommittén framholl i sitt betdnkande (SOU
2002:121) vikten av att inte begrénsa friheten for elever med funktionshin-
der att vidlja skolenhet. Handikappombudsmannen patalade i sin rapport
Stark elevens rittigheter (Handikappombudsmannen, 2001) att barn med
funktionshinder inte har samma valfrihet som andra pad grund av begrins-
ningarna i rittigheterna till skolskjuts. Det dr i sammanhanget vért att notera
att elever som gér 1 statlig specialskola har ritt till kostnadsfria resor, an-
tingen dagliga eller veckoslutsresor i de fall eleven dr inackorderad, och att
staten da star for kostnaderna.

Individuell provning

Det framgér av réttspraxis att det i varje enskilt fall angédende skolskjuts far
goras en individuell prévning av en elevs mdjligheter att fardas till och fran
skolan. Forutom fardvégens ldngd och trafikforhallanden tillkommer nér det
géller elever med funktionshinder ockséd elevens forméga att forflytta sig.
Elever med funktionshinder bor kunna vélja den skola som kan ge den bista
skolsituationen. Kommunerna bor beakta detta vid beslut om skolskjuts.

Transport av hjdlpmedel

En del barn och ungdomar med funktionshinder behover transportera hjalp-
medel av olika slag mellan hemmet och skolan, forskolan eller skolbarns-
omsorgen. I lokala riktlinjer och avtal med dem som utfor fardtjansttrans-
porter bor det slds fast att hjdlpmedel ska kunna tas med i sddana fall.

Tillsyn over firdtjdnst
Det dr en brist att ingen myndighet har ansvar for att utdva tillsyn dver fard-

tjdnsten. For att sddan tillsyn ska komma till stind behovs en forfattnings-
forandring.

Pa vag att bli vuxen

Vissa livsomréden kan vara kritiska for en ung person i dvergangen fran
ungdoms- till vuxenliv. Dir ar fungerande ansvarsfordelning och samverkan
extra viktig, men kan innehélla problem.

Studier pa annan ort

Problemomradet omfattar fragor som kan uppstd ndr ungdomar bor i en an-
nan bostad dn den dir hon eller han ar folkbokford, till exempel pé studie-
orten.
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Vilka dr problemen?

Fran linsstyrelser samt fran ombudsmén pa handikapporganisationer'', har
det framkommit exempel pd fall dir gymnasieelever blivit antagna till de
studier de Onskat pd annan ort 4n hemorten men dir studierna inte gatt att
genomfora pa grund av att sdrskilda kostnader som uppkommer inte alltid
ersitts. Ungdomar under 21 &r med svara rorelsehinder har rétt till rh-
anpassad gymnasieutbildning inom riksgymnasieverksamheten. Stat, kom-
mun och landsting delar pd kostnaderna for skolgdng, boende och habilite-
ring enligt beslut av riksdag och regering. De studerande hor hemma i olika
kommuner i1 landet. Eftersom kommuners lokala riktlinjer skiljer sig kan
likartade behov tillgodoses pé olika sitt. Ett exempel dr att kommuners olika
riktlinjer kan medfora att studiekamrater sinsemellan kan ha beviljats olika
antal resor och dven ha olika storlek pé egenavgifter. Ledsagning och assi-
stans ar ytterligare exempel pa insatser déar det forekommer skillnader 1 be-
domning mellan kommuner. Hjdlpmedelshantering kan skilja sig mellan
hemlandstingens forfaringssétt och kan forsvara vistelsen pa studieorten.

Vad bor géras?

Néamnda situationer berér hur ansvarsfordelning och samverkan fungerar
mellan olika huvudmin, och &ven mellan professionella verksamma inom
samma huvudman, avseende vilken verksamhet som ska std for den aktuella
kostnaden. Mgjliga orsaker till problemen &r rutiner samt brist pa kunskap
om aktuella regelverk. Det verkar finnas behov av gemensam fortbildning.

Carlbeckskomittén har i sitt betinkande (SOU 2004:98) uppmérksammat
frigan om boende och kostnader vid studier i gymnasiesédrskolan och be-
domt att detta bor uppmirksammas av regeringen. Frdgan om personlig as-
sistans pa annan ort skulle kunna vara ett problemomrade att belysa for
kommittén for Oversyn av personlig assistans for vissa personer med funk-
tionshinder (Dir 2004:107).

Fran barn till vuxen inom halso- och sjukvarden

Ungdomar och unga vuxna som befinner sig i 6vergangen mellan barn- och
vuxenliv kan mota omfattande problem i kontakten med hélso- och sjukvar-
dens verksamheter. Problemen dr sammansatta i bemérkelsen att en och
samma person kan ha behov av kontakt med olika verksamheter inom sam-
ma landsting men ocksd med olika landsting. Darfor har vi valt att ndrmare
beskriva detta som ett av de prioriterade omradena trots att problemen &ven
berdr ansvars- och samverkansproblematik inom en och samma huvudman.

Vilka dr problemen?

Nar ansvaret for den unge eller unge vuxne ska overforas fran oppen och
sluten barnsjukvard, barnpsykiatri, annan specialistsjukvard for barn och
barn- och ungdomshabiliterande verksamheter, till hédlso- och sjukvérds-
verksamheter for vuxna kan brister i samverkan och dverforingen fA méinga
olika konsekvenser for ungdomen eller den unga vuxna. Nagra exempel:

" Bland annat fran linsstyrelsen i Kalmar och Riksforbundet Attention m.fl
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Nar ungdomar som haft ett fungerande habiliteringsstdd som barn blir vux-
na uppstar problem. Aldersgrinserna for nir insatser fran landstingens barn-
och ungdomshabiliteringar tar slut skiljer sig fran landsting till landsting.
Arton 4r tycks vara en relativt vanlig grans. Pé flera héll i landet finns ingen
organisation for vuxna som motsvarar den for barn- och ungdomar. Detta
medfOr att det ofta inte finns ndgon part som kan ta emot den kunskap och
information som behdver foras dver. Det finns problem med medicinsk
medverkan inom habilitering for vuxna liksom kompetens och mottagande
inom primarvérden'?. Det saknas ocksd samordning av den enskildes medi-
cinska behov — tillrdckliga kontakter mellan habilitering och specialistsjuk-
vard for vuxna.

Ungdomar och unga vuxna med ovanliga och séllsynta diagnoser har ex-
tra stora svarigheter med att fa tillgang till ratt kompetens nir de ldmnar
barnsjukvarden och gar over till vuxenvarden (Riksforbundet Sillsynta dia-
gnoser, 2004, Dammert, 1999). Overgangen fran barn- till vuxensjukvérden
fungerar dven daligt i de fall den unge vuxne behover specialistvard pa
grund av medfott hjdrtfel, visar probleminventeringen. Likasa framgér det
av inventeringen att unga vuxna med svdra och omfattande flerfunktions-
hinder har svart att fa kvalificerad vird som motsvarar deras behov. I ett fall
har en ung kvinna till dags dato vintat i tre &r pd att fi en kompetent och
varaktig kontakt.

Barn- och ungdomspsykiatriska mottagningar, BUP, har uppgivit att det
finns problem med dverlimnande av ansvaret niar den unge blir 18 ar. Det
finns ingen sjdlvklar mottagande enhet. Det kan vara vuxenhabilitering, dér
sadan finns, vuxenpsykiatri — eller ingen mottagare alls. Det fér till f6ljd att
stodet till den unga vuxna uteblir.

Sammantaget visar probleminventeringen att det saknas strukturer for
mottagande organisationer som motsvarar behov och erbjuder kontinuitet. I
och med, eller pa grund av detta saknas ocksé kunskap och kompetens.

Vad bor géras?

Socialstyrelsens kartliggning om bland annat habilitering fér barn och ung-
domar (Socialstyrelsen, 2003a) visar pa bristande samverkan mellan verk-
samheter inom landstinget och pé att aktorer och ledningsansvariga behdver
okad kunskap om varandra. Det pigar redan ett arbete inom Socialstyrelsen
med att ta fram allménna rad for habilitering-, rehabilitering och hjalpmedel.
De allménna raden ska bland annat utformas si att huvudménnen bygger
upp fungerande samverkan internt och externt och att de anvénder habilite-
ringsplaner i storre omfattning 4n idag.

Fritidsfragor

Alla barn har rétt till fritid, lek och rekreation enligt artikel 31 FN:s barn-
konvention. Livet utanfor familj och skola dr en viktig del av barns och
ungas vardagsliv.

"2 Dialogseminarium den 26 mars 2004, arrangerat av Foreningen svensk Vuxenhabilitering
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Vilka ar problemen?
Ovdligt ansvar

Problemen handlar sammantaget om att det saknas ett tydligt formulerat
ansvar for att barn och ungdomar med funktionshinder ska kunna ha en fun-
gerande och utvecklande fritid. (Barnombudsmannen, 2002, Paulsson &
Fasth, 1999). Enligt 5 kap. § 7 SoL ska socialndmnden verka for att ménni-
skor som av fysiska, psykiska eller andra skdl moter betydande svérigheter 1
sin livsforing far mojlighet att delta 1 samhillets gemenskap och att leva
som andra. Trots detta saknas det en tydlig formulering av ansvaret for
barns och ungdomars ritt till aktiv fritid. Kommunernas fritidsutbud varie-
rar. Vissa har anstéllda fritidskonsulenter med sarskilt ansvar for fritid for
personer med funktionshinder, och ett rikt fritidsutbud riktat till alla ungdo-
mar bosatta i kommunen. Andra har valt att satsa pd annan kultur- och fri-
tidsverksamhet. Inom vissa av landets barn- och ungdomshabiliteringar
finns fritidskonsulenter och det forekommer samarbete mellan kommun och
barnhabilitering. De svérigheter som barn och unga idag har att delta 1 fri-
tidsaktiviteter kan, enligt erfarenheter frén ett pagdende projekt (HSO och
Barnombudsmannen, 2005), bero pa bidragsregler och bristande samverkan
mellan kommuner.

Grundforutsdttningar saknas

Négra grundliggande faktorer maste tillgodoses for att alla ungdomar ska
kunna delta 1 det utbud som finns. En séddan faktor dr flexibel fardtjanst for
att kunna ta sig till och fran en aktivitet. Stod av ledsagare eller personlig
assistent dr for ménga en forutsittning for att pa egen hand, utan foraldrar,
kunna delta 1 aktiviteter. En annan vésentlig parameter ar tillgédngliga miljo-
er, 1 bade fysisk och social bemairkelse. I en del situationer och for en del
barn och ungdomar krivs ocksa tillgang till fritidshjalpmedel. Tillgangen till
fritidshjdlpmedel begridnsas av ldnga handldggningstider och olika policy
mellan landstingen, vilket forsvérar for dessa barn och ungdomar att delta 1
fritidsaktiviteter (Paulsson, 2000, Socialstyrelsen 2004a). Om det brister i
samverkan och ansvarsfordelning mellan de aktdrer som ska tillgodose ovan
ndmnda forutsdttningar, minskar barnens och ungdomarnas mojligheter till
en aktiv fritid, vilket ocksd Barnombudsmannen pekat pd i sin rapport
”Manga syns inte men finns 4nda” (Barnombudsmannen, 2002).

Helhetssyn saknas

En genomgéng av rittstillimpningen pa omradet visar enligt Socialstyrelsen
(Socialstyrelsen, 2004a) att en helhetssyn pé barns och ungdomars situation
saknas 1 domstolar. Granskningen visar att domstolar 1 flera fall utgar ifran
att barnet har andra beviljade insatser nir de bedomer ritt till ledsagning
som kan vara nddvéndig for att ha en aktiv och varierande fritid. Dessutom
visar réttstillimpningen att barnperspektivet séllan redovisas i domarna, till
exempel saknas aspekten ungdomars behov av sjilvstandighet och utveck-
ling.
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Vad bor goras?

For att fritiden ska fungera ricker det inte att varje insats fungerar var for
sig, det krivs att aktdrerna inom de berdrda verksamheterna samverkar. For
att tillgdngen och utbudet for barn och ungdomar ska fungera behdvs en
fungerande ansvarsfordelning och samverkan mellan stat, kommun och
landsting. De aktorer och verksamheter som behdver samverka och ta ett
gemensamt ansvar over huvudmanna- och verksamhetsgrinser &r forsak-
ringskassans handldggare, anstéllda inom landstingsverksamheter och akto-
rer inom olika forvaltningar i kommunen — och &ven mellan olika kommu-
ner. Exempel pa berorda kommunala aktorer dr ansvariga handldggare inom
fritidsforvaltning och gatu- och fastighetsforvaltning. Inom landstinget kan
det krdvas samarbete mellan barn- och ungdomshabiliteringen och lands-
tingets hjalpmedelsverksamhet.
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Problemomraden att uppmarksamma

Som tidigare ndmnts dr skilet till att nedanstdende problem inte analyseras
ndrmare att omradet dr under utredning, att betdnkande redan finns eller att
ansvars- och samverkansproblemen frimst finns mellan verksamheter inom
samma huvudman. Hér 1dmnas enbart en kort redovisning av vilka ytterliga-
re visentliga problemomraden som vi har funnit.

Ansvars- och samverkansproblem inom samma

huvudman

Enligt probleminventeringen &r det ur barnets och den unges perspektiv
minst lika vanligt med bristande ansvar och samverkan inom en och samma
huvudman som det dr mellan huvudmaén.

Inom kommun

Probleminventeringen har gett ett flertal exempel pa att barn och familjer
bollas mellan handlédggare inom socialforvaltningens enheter individ- och
familjeomsorg och handikappomsorg vilket kan f3 till konsekvens att beho-
ven “faller mellan stolarna”. Problem kan uppstd bland annat i form av att
barnets behov inte utreds och att barnet far muntligt avslag utan besvarshén-
visning, vilket skapar en rittsosdker situation. Organisationsstrukturer och
kostnadsforskjutningar kan vara orsaker till detta. Aven i samarbetet och
samverkan mellan forskola och skola & ena sidan och socialtjdnsten a den
andra har det visat sig forekomma problem, till exempel kan det vara oklart
vem som ansvarar for att utreda barns behov, eller for ta initiativ till att ut-
reda.

Inom landsting

Probleminventeringen har pdvisat brister i samverkan och ansvarsférdelning
inom landstingen och dir mellan olika aktorer, verksamheter och speciali-
teter for barn och ungdomar med funktionshinder. Berdrda verksamheter ar
till exempel barnhélsovérd, 6ppen och sluten barnsjukvéard samt barnpsyki-
atri. Det finns brister i virdkedjan, bland annat avseende informationsdver-
foring, vilket gor att kontinuiteten for ett och samma barn brister. Sérskilt
utsatta dr barn med funktionshinder som &ven har omfattande medicinska
omvardnadsbehov samt barn och unga med ovanliga eller séllsynta diagno-
ser. Det forekommer ocksd att barn och ungdomar som har kontakt med
barn- och ungdomshabilitering har svarare @n andra barn att fa vard frén
vissa av sjukvéirdens verksamheter, till exempel polikliniska verksamheter.
Nar vardkedjan brister blir fordldern ofta den som 6verfér medicinsk infor-
mation mellan olika vérdgivare.
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Stod och insatser till asylsbkande barn

Barn och ungdomar i asylsokande familjer kan ha svért att fa den habilite-
ring och de hjidlpmedel som de har behov av. De kan dven ha problem att fa
tillgdng till insatser 1 form av till exempel skolskjuts eller bostadsanpass-
ning. Att barnet saknar fullstindigt personnummer och inte har stadigvaran-
de adress verkar enligt uppgift bidra till byrékratiskt krdngel” och forsvéra
att barnens behov blir tillgodosedda.

Hjalpmedels- och laromedelsfragor

Skélet till att vi inte har fordjupat beskrivningen och analysen av de problem
som finns for barn och ungdomar nér det géller tillgang till ritt hjdlpmedel
ar att LSS- och hjdlpmedelsutredningen nyligen dverldmnat sitt betdnkande
(SOU 2004:83). En del av de problem inventeringen visat tas upp i utred-
ningen. Hjdlpmedelsutredningen foreslar bland annat definitioner for att
fortydliga gransdragningen mellan personliga respektive pedagogiska
hjdlpmedel i1 skolan. Utredningen har dock inte tagit stillning till barnets
behov av dubbla hjdlpmedel i olika situationer, till exempel da barnet befin-
ner sig pa olika platser som i skolan, pa korttidshem eller i de fall barnet bor
vaxelvis hos sin mamma respektive pappa. Lokala regler kan skilja sig fran
varandra. Nuvarande situation innebdr att landstingen sjdlva beslutar om
huruvida ett hjdlpmedel far forskrivas i fler &dn ett exemplar. Utredningen
har heller inte uppmérksammat nimnda brister for barn i asylsokande fa-
miljer.

Vaxelvis boende hos mamma och pappa

Att barn och ungdomar bor véxelvis hos sin pappa och mamma i de fall for-
dldrarna lever skilda at ar ingen ny foreteelse, men att forhéllandet ur det
funktionshindrade barnets perspektiv medfér problem har inte uppmérk-
sammats 1 tillricklig utstrickning. Om foréldrarna inte bor inom samma
kommun 6kar svérigheterna d4n mer for barnet. De problem som vi har stott
pa berdr skolskjuts, ledsagning och i1 vissa fall bostadsanpassning. Att fa
tillgdng till hjdlpmedel bade hos mamma och hos pappa ar som papekats en
frdga som inte tagits upp 1 Hjdlpmedelsutredningen.
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Goda erfarenheter av framkomliga
vagar

Parallellt med probleminventeringen har vi funnit flera goda exempel pé
framkomliga vigar och framgingsfaktorer. Nedan beskrivs ett litet urval,
bdde pé individ- och organisationsniva. Merparten av det som presenteras
hir dr av generell natur. Endast for nagra av de prioriterade problemomra-
dena ges exempel pé goda erfarenheter av framkomliga vigar. Utforligare
och mer konkreta beskrivningar av goda exempel och framgéangsfaktorer
kommer att redovisas i uppdragets slutrapport.

Individniva

Flertalet av de goda exemplen handlar om strategier for gemensamma ut-
redningar och uppfoljningar av barns behov. Exemplen bestdr av metoder
for bland annat gemensam drendehantering och tillfdlliga arbetsgrupper
(Kungsbacka, Sundsvall, Gdvle med flera). Effekten av detta, och dven av
gemensamt arrangerade fortbildningar och informationsméten, ar bland an-
nat 6kad kunskap om varandras sakomraden, uppdrag och kompetens (RBU,
2005). Detta har bidragit till 6kat fortroende och trygghet mellan parterna
och dirigenom har samarbetet mellan dem forenklats, liksom kontakten med
barn och familj. Det finns enstaka exempel pd hogskolekurser som riktar sig
till personal och handldggare som kan finnas runt barnet och familjen och
som behdver kunskap om varandras funktioner for att utveckla ett bra sam-
ordnat stod till barn och ungdomar. '

Organisationsniva

Genom inventeringen har det framkommit exempel pa riktlinjer som skapats
for att uppnd en gemensam vérdegrund mellan de inblandade parterna. Det
finns ocksa exempel pa fungerande avtal och 6verenskommelser, till exem-
pel om gemensam &drendehantering mellan olika huvudmén och mellan
verksamheter inom samma huvudman (Kommunférbundet Stockholms ldn
Stockholms léns landsting, 2001). Flertalet samverkansavtal eller samar-
betsprojekt mellan kommun och landstingsverksamheter handlar om gemen-
samt ansvarstagande runt stdd till barn och unga med neuropsykiatriska
problem'* Det finns dven goda erfarenheter av nitverk mellan personer i

" Mitthogskolan, 5 p kurs: ”Att méta barn och ungdomar med funktionshinder och deras
familjer. Véander sig till samtliga aktorer runt barn och familj. Pagatt i sju ar.

4 Exempel:

VITS= Vardagsnéra Insatser med Tydlig Samverkan — ett projekt i Uppsala lan om samar-
bete runt familjer med barn med neuropsykiatrisk problematik. Projektet &r numera perma-
nentat.
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ledningsfunktion for olika verksamheter'. Det finns ocksd enstaka exempel
pa Overbryggande organisationsformer med gemensam finansiering i syfte
att underlétta samverkan, effektivt resursutnyttjande och att undvika revir-
och stuprérstinkande.'®

Inventeringen har gett ett exempel pa en instans inom ett landsting, Pati-
entndmnden 1 Stockholms 1dn, som i sin databas har ”samverkan” som sok-
ord for att dokumentera inkomna klagomal. Detta &r ett exempel pa tillva-
gagingssitt for att 0ka kunskapen om vilka konsekvenser ansvars- och sam-
verkansbrister far for barn och unga och i vilka situationer bristerna uppstar.

Individuell planering och samordnare

Individuell planering och dokumentation i1 form av en plan ar ett processin-
riktat arbetssétt som bland annat syftar till att skapa kontinuitet och dka den
enskildes, hdr barnets och den unges, inflytande 6ver de insatser och éatgér-
der som hon eller han har behov av. Mélet dr att barn och ungdomar, och
aven deras foréldrar 1 egenskap av foretrddare, sjdlva ska kunna ta stéllning
till vilka insatser som behdvs nidr, och hur dtgirder ska genomforas. Med
hjélp av planeringen kan familjen fa 6verblick och ha mojlighet att vara ste-
get fore. Idag forekommer flera olika planer inom olika lagstiftningsomra-
den och verksamheter. Ett och samma barn kan till exempel ha en individu-
ell plan enligt LSS", atgirdsprogram i skolan'® samt en individuell habilite-
ringsplan enligt HSL".

Individuell planering har ndmnts i probleminventeringens samtliga akti-
viteter som exempel pé ett framgéngsrikt arbetssitt for att fortydliga ansvar
och forbéttra samverkan. Sévél handikapporganisationer, enskilda foréldrar
som professionella aktorer har positiva erfarenheter. Liknande erfarenheter
framkommer dven i utredningar och projekt som berdr individuell planering.

Enligt inventeringen kan arbetssittet d&ven ha positiva effekter utdver det
primédra syftet. Det skapar nétverk och forbéttrar och fordjupar samarbete
och samverkan mellan olika aktorer fran olika kompetens- och verksam-
hetsomréden. I en tillsynsrapport om samverkan mellan BUP och social-
tjanst lyfts till exempel fram att en vardplan upprittad av verksamheterna
gemensamt skulle kunna underldtta samverkan, férutom att vara ett verktyg

Bryggan= ett team som ska underlétta barnets skolstart och som é&r till for barn med svarig-
heter som ofta missuppfattas. Teamet dr en gemensam satsning av Givle kommun och
landsting.

TUT=Tvirvetenskapliga UtredningsTeamet i Ornskdldsvik, har funnits sedan mitten pa
1990-talet.(Kélla: Svenska kommunforbundet och Landstingsforbundet, 2002. Bryt upp
reviren. )

'3 Till exempel i Kramfors kommun.

'® Ett exempel 4r det resurscentrum som finns i Stromstad: Resurscentrum barn & Ungdom
under 21 &r. Centrat har utvecklats under 1990-talet och har funnits i nuvarande utformning
sedan 2003.

' Individuell plan enligt 10 § LSS

'8 Enligt Grundskoleforordningen, Sirskoleforordningen, Specialskoleforordningen samt
Gymnasieforordningen.

Skolverket, 2001. Att arbeta med sérskilt stdd med hjélp av atgardsprogram

' Individuell habiliterings- och rehabiliteringsplan enligt 3 b och 18 b §§ HSL.

44



for gemensam planering och utvirdering av vérd och behandling (Lanssty-
relsen i Vésternorrland, Socialstyrelsen, 2005).

Samordning saknas

De goda erfarenheterna visar att varje planering och plan var for sig ar ett
bra arbetssétt. Att det forekommer manga olika “sorters” planer kan dock
fora med sig negativa effekter och skapa otydlighet om de inte samordnas
(Socialstyrelsen 2002a). For att nd avsedd nytta behovs det samverkan kring
alla olika individuella planer som en person kan ha. I den nationella hand-
lingsplanen for handikappolitiken (Regeringens proposition 1999/2999:79)
papekar regeringen att det for den enskilde inte ricker att de olika delarna i
kedjan fungerar var och en for sig. Samspelet dem emellan maste ocksa
fungera. Man fortydligar att om till exempel skolan upprittar ett dtgérdspro-
gram for en elev, eller om sjukvarden uppréittar en behandlingsplan, dr det
viktigt att denna ingér i den individuella planen eller att den samordnas pé
annat sitt.

Pa ndgra hall i landet pégér forsok kring samordning av individuella pla-
ner som berdr aktorer inom olika huvudmin. Ett exempel 4r ISP-modellen®,
som ofta initieras av barn- och ungdomshabiliteringen och som férekommer
bland annat i Skane, pad Gotland och 1 Varmland. Stockholms ldns landsting
och kommuner har gemensamt utarbetat riktlinjer for en gemensam plan 1
det tidigare nimnda BUS-arbetet. Aven Haninge kommun har kommit en bit
pa vag att uppritta sddana planer. Ytterligare ett exempel pa samordnad pla-
nering 4r en modell som Hallands 14n kallar “En dérr in”*'. Modellen &r ny
och dérfor har man dnnu inte hunnit géra ndgon utvirdering av hur den ef-
terlevs.

Utredningen LSS - Sarskilt personligt stod (SOU 2004:103) har foreslagit
vissa dndringar angéende individuell plan enligt 10 § LSS for att fler perso-
ner in idag léttare ska kunna utnyttja mdjligheten att {4 detta stod. Forslaget
innebdr bland annat att huvudmannen ar skyldig att erbjuda en individuell
plan till den person som har rétt till insatser enligt 9 § LSS.

Enligt probleminventeringen saknas idag metoder for en gemensam pla-
nering och dokumentation som foljer barnet och ungdomen i dess olika var-
dags- och livssituationer. Seminariedeltagarna fick frdgan om samordning
av planering och planer kan vara ett sétt att komma tillrdtta med de brister 1
ansvarsfordelning och samordning som medfor att barnet inte far sina behov
tillgodosedda. Deltagarna stéllde sig positiva till detta men menade att en
forutséttning dr att det finns samordning pa samhéllsniva, dvs. mellan de
olika regelverken, for det ska fungera pd individ- och organisationsniva.

2% ISP — Individualiserat Service Program har utvecklats av Olle Sjogren (1996) i borjan pé
1990-talet. ISP hade da bl.a. den internationella handikappklassifikationen ICIDH som
utgangspunkt. Grundtanken med modellen &r att den enskilde har ett avgdérande inflytande
over hela arbetet och foljer den enskilde i alla situationer. Vanligen ar det barn- och ung-
domshabiliteringar som erbjuder och administrerar ISP modellen.

*'En lokal handlingsplan for samverkan kring barn och ungdomar i behov av sérskilt stod i
Kungsbacka. Ett 6verordnade policydokument antaget av Landstingsfullméktige i Halland
samt samtliga kommuner i lénet i samband med policydokument.
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En samordnande eller vagledande funktion 6nskas

Manga 6nskemal om en samordnande funktion har framkommit, och &dven
ndgra exempel pa forsok med en sddan. Det finns exempel i samband med
anvindandet av individuell plan enligt LSS (Socialstyrelsen, 2002a). En
liknande funktion, lots, provas ocksa for ndrvarande i samband med BUS-
planen som finns som metod inom verksamheter 1 Stockholms ldns lands-
ting och kommuner. Funktionen finns ocksa beskriven i det tidigare ndmnda
projektet ”En dorr in” 1 Halland.

Funktionen kan innebdra samordning av familjens kontakter med olika
verksamheters aktorer och att formedla kontakt mellan dem. En annan upp-
gift for en lots kan vara att informera om och handleda ungdomar och for-
dldrar 1 valet av olika insatser. Det varierar naturligtvis i1 vilken utstrickning
ungdomar och foréldrar vill och behdver ha hjélp med dessa och andra ar-
betsuppgifter, och behovet av samordnarens/lotsens olika tdnkbara funktio-
ner vixlar dven over tid hos en och samma person och familj.

I utredningsbetinkandet LSS — sérskilt personligt stod (SOU2004:103)
foreslas att den enskilde ska ha mgjlighet att fa stdd av en namngiven per-
sonlig radgivare. Rétten till en sadan ska enligt utredningens forslag kopplas
samman med insatsen rad och stdd enligt 9 § 1 LSS. Socialstyrelsen fram-
haller i sitt remissvar att uppdraget som samordnare med fordel ska kunna
knytas till den individuella planen 10 § LSS (Socialstyrelsens yttrande, dnr
10958/2004). Socialstyrelsen menar diarmed att rdtten till en namngiven
samordnare skulle omfatta alla personer som beviljats en insats enligt LSS.
Sisus papekar i sitt yttrande att det kan upplevas som forvirrande att den
personliga radgivaren ska sokas hos landstingets LSS-handldggare medan
den individuella planen liksom Ovriga insatser ska erbjudas av kommunen
(Sisus yttrande, dnr 888/2004).

Fyra exempel pa mojliga vagar till battre samverkan

Assistans

Flera seminariedeltagare beskrev exempel pa att en person kan inneha olika
”sorters” assistansfunktion for ett och samma barn och att tjansten i de fal-
len finansieras gemensamt av olika huvudmén eller olika verksambheter.
Overenskommelser om samfinansiering pa organisationsniva borgar for att
ansvar tas pa flera nivder. Detta dkar ocksa kunskapen hos personal i led-
ningsfunktioner och underléttar for personalen att gora prioriteringar som
foregas av konsekvensanalyser med barnperspektiv. Det finns exempel pa
att Forsdkringskassan och socialtjanstens handldggare gor gemensamma
utredningar om assistansbehov vilket forkortar handliggningstiden och for-
stiarker samsynen och samspelet, vilket i sin tur kommer barnet och familjen
tillgodo.

Fritid i samverkan

I Malmoé har man under flera ar skapat olika samverkansprojekt kring funk-
tionshindrades fritid. Initiativet till projekten har tagits av HISO (Handi-
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kappidrottens Samarbetsorganisation) i samverkan med bland annat barn-
och ungdomshabiliteringen och Fritid Malmd. Tillsammans har man bildat
den sa kallade FRISKUS-gruppen. Utgéngspunkten och den “roda traden” i
verksamheterna har varit integration och samverkan. I FRISKUS arbetet
deltar, forutom initiativtagarna, bland annat olika féreningar, studieforbund,
Malmé Kulturskola och kommunens avlosar-/ledsagarservice. Initialt gors
en kartliggning pd barnhabiliteringen med hjélp av en sa kallad ISP-
planering av varje barns och ungdoms intressen och forutséttningar. Barnet
eller den unge fér dérefter olika forslag pa aktiviteter som intresserar henne
eller honom. For en del barn och ungdomar kan tillgéng till fritidshjdlpme-
del vara en forutséttning for att kunna delta i1 olika aktiviteter. Darfor har
FRISKUS-gruppen tillsammans med Hjilpmedelsinstitutet startat en sé
kallad fritidshjdlpmedelsdepa for Skéne 1dn for att tillgodose de behoven.

Skolhalsovardens roll

Skolhdlsovardens betydelse for barn och unga med funktionshinder har inte
fatt tillrdcklig uppmérksamhet, vilket bland annat framkommit under pro-
jektets seminarieserie. Genom barnets skolhdlsovardsjournal finns en do-
kumentation om barnets hélsa och utveckling under alla de ar som barnet
gar 1 skolan. Skolhélsovarden kan ha stor betydelse som en sammanhallande
och samordnande funktion och dess centrala roll framhalls i utredningen
”Fran dubbla spar till Elevhélsa” (SOU 2000:19), liksom i1 Socialstyrelsens
riktlinjer for skolhdlsovarden (Socialstyrelsen, 2004c). Exempel pé vilken
roll skolhdlsovarden kan ha for barn och ungdomar i skolaldern ges i ett
medicinskt vardprogram som har tagits fram av Stockholms lidns landsting
och ldnets kommuner (Stockholms ldns landsting, 2005). I programmet till-
delas skolhélsovéirden ett sdrskilt ansvar for att bevaka att en utredning om
barnets behov kommer till stand. Programmets malgrupp dr barn och ung-
domar med koncentrationssvarigheter.

Samverkan genom natverk

HSO 1 Skéne driver ett projekt for att stodja funktionshindrade barn och
ungdomar med invandrarbakgrund och deras familjer (HSO Skane, 2004).
Projektets syfte ar att barnet eller den unge ska fa stod for att kunna vara
delaktig 1 samhéllslivet, och fa den vard och omsorg som krévs for att kunna
leva ett bra liv. Projektet arbetar bland annat med att skapa nitverk for att
forbattra samverkan mellan familjer, frivilligorganisationer och aktdrer
inom stat, kommun och landsting. Projektet har pagatt i drygt tva &r och nétt
savil berdrda familjer som handikapporganisationer och professionella akto-
rer och verksamheter. Dock dr det dr dnnu for tidigt att dra nagra slutsatser
om hur hallbara resultaten dr dver tid.
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Diskussion

Syftet med detta projekt har varit att frimja tydligare ansvarsfordelning och
effektivare samverkan mellan olika huvudmén som ger stod till barn och
unga med funktionshinder. En 6vergripande malséttning har varit att vi ge-
nom att visa pa végar till effektivare samverkan ska 6ka mojligheterna till
att stodinsatserna ges i ritt tid och dverensstimmer med de faktiska behoven
hos det enskilda barnet.

I projektet har vi arbetat utifran tva viktiga utgdngspunkter. Den forsta in-
nebér att problemen, och dven konsekvenserna av professionella verksam-
heters beslut, ses utifran barnets och familjens helhetssituation. Den andra
utgdngspunkten &r att ansvarsfordelning och samverkan bor beskrivas och
analyseras pd tre olika nivéer: individniva, organisationsnivd och samhalls-
niva.

Inneborden i ansvarsfordelning skiljer sig mellan de tre nivaerna. P4 sam-
hillsnivan handlar ansvarsfordelning om ansvarsutformningen i1 lagar och
andra forfattningar samt om den Overgripande samhéllsorganisationen. Pa
organisationsnivan handlar ansvarsfordelning istéllet om lokala regelverk,
organisationsstrukturer och ansvarsomraden i dessa. P4 individnivan handlar
det om arbetsuppdelning och om enskilda tjansteméns arbetsbeskrivningar.

Uppbyggnaden av den samhillsorganisation som ger stod till barn och
unga med funktionshinder dr gjord med en ldngt driven fordelning av ansva-
ret pd olika huvudmén och verksamheter. Samverkan mellan dessa kraver
ett helhetsperspektiv pd behoven hos den enskilde. Benny Hjern har skrivit
en artikel som dr en sammanfattning av 43 sa kallade “for vem™-
gruppstudier i 21 kommuner mellan 1994 och 2000 (Hjern, 2001). Han me-
nar att de professionella som i sin verksamhet samverkar med andra inte
upplever att de fér tillrdckligt stod fran sina organisationer for detta. Samar-
bete dr snarare en utmaning, for de etablerade institutionerna och uppfolj-
ningssystemen premierar det inte.

I sin ldgesrapport om Handikappomsorgen 2004 betonar Socialstyrelsen
vikten av att ha en helhetsbild. Man menar att resurser, fordndringar och
konsekvenser idag endast diskuteras inom respektive verksamhetsomrade.
Olika reformer och fordndringar utreds var for sig utan analys av vilka kon-
sekvenser de for med sig for andra narliggande omraden. Socialstyrelsen
foresprdkar déarfor att man i framtiden utvecklar metoder for styrsystem,
organisationsldsningar och budgetsystem som istidllet medger helhetssyn,
gransoverskridande verksamheter och nétverkstdnkande (Socialstyrelsen,
2005Db).

I projektet har ytterligare en viktig aspekt pa ansvarsfordelning fram-
kommit. En tydlig ansvarsfordelning kan pa de olika nivaerna innebéra en
uppdelning som gor att varje verksamhet avgransar och definierar bort vad
som inte dr det egna ansvaret, vilket kan bidra till “’stuprorstinkande”. A
andra sidan kan ansvarsfordelning innebéra att respektive part i en samver-
kan tydliggér vad var och en bidrar med for det gemensamma syftet. For-
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delningen av ansvar sker da som ett led i1 att sékerstélla samhéllets dver-
gripande ansvar for det sammansatta stodet till det enskilda barnet eller den
unge.

En slutsats dr att samverkan och ansvarsfordelning paverkar varandra.
Samspel mellan dessa begrepp finns pa alla de tre nivierna. I de fall nir
samverkan fungerar vél i praktiken, det vill séga i barnets, ungdomens och
familjens vardag, &r ocksa ansvarsfordelningen tydlig pa samtliga nivéer. I
dessa situationer minimeras risken for att behov av stodinsatser “faller mel-
lan stolarna”, att insatserna genomfors pa ett ineffektivt sitt, eller att den
enskilde ”bollas” mellan flera aktorer. Det dr 4 andra sidan inte sa att en
tydlig ansvarsfordelning i sig sjdlv medfor en god samverkan. Ansvarsfor-
delningen maste vara kénd och accepterad av alla de olika aktuella aktorer-
na, men dven andra forutséttningar krdvs. En sddan forutsittning &ar att de
olika aktdrerna ser sin egen roll i en storre helhet. Detta innebér ett helhets-
perspektiv pa barnets och familjens situation, men utan krav pa att alla akto-
rerna ska ha den totala kunskapen om den enskildes situation eller de andra
aktOrernas insatser.

Manga problemsituationer som har samband med otydlig ansvarsfordel-
ning och bristande samverkan dr inte forbundna med att de uppkommer vid
huvudmannaskapsgrinser. Det framstér av var probleminventering att det ar
vanligare att sddana situationer finns inom en och samma huvudman snarare
an att de finns dér flera huvudmén dr inblandade. Formodligen &r detta en
konsekvens av att landstingen respektive kommunerna var och en star for en
stor del av den offentliga samhillsservicen och att det enskilda barnet och
dess familj fér stod fran just den kommun och det landsting dér de bor. Hail-
so- och sjukvarden & ena sidan, och skola, socialtjinst och handikappomsorg
a andra sidan &r 1 sig sa stora verksamheter att de stora samverkans- eller
samarbetsytorna uppkommer dven inom dessa huvudméns verksamheter. |
prioriteringen av problemomréaden har vi lyft fram sddana fragor som beror
flera huvudmén, men i analysen av dessa problemomraden ér det oundvik-
ligt att fragor om ansvarsfordelning och samverkan dven har kommit att
inkludera hinder och framgangsfaktorer inom en viss huvudmans omréde.

Diskussionen nedan redovisas uppdelat pd de tre nivaerna: samhéllsniva,
organisationsnivd och individniva. For varje nivad gors en genomging av
problemomréaden, végar att 16sa problemen och 1 vissa fragor ldmnas kon-
kreta forslag.

Samhallsniva

Ur den enskilda individens perspektiv kan det ifrdgaséttas i vilken mén re-
gelverken samspelar for att ge effektivt stdd 1 vardagen. En viktig faktor for
att den enskilde ska kunna fa ett effektivt stdd ar att lagstiftningen &r utfor-
mad inte bara for att tydliggora uppgifter och ansvar for enskilda sakomréa-
den utan dven frimjar samverkan mellan de olika omradena.

Det samhéllsstod som ges till barn och unga med funktionshinder bor sty-
ras av den virdegrund som uttrycks dels i FN:s barnkonvention och dels i
den nationella handlingsplanen for handikappolitiken, “Frdn patient till
medborgare” (prop. 1999/2000:79).
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Forvaltningslagen

For alla forvaltningsmyndigheters handliaggning av drenden géller forvalt-
ningslagen (1986:223). Dess bestammelser &r viktiga att framhalla som en
grund for hur olika offentliga verksamheter ska arbeta. I forvaltningslagen
fastslds bland annat:

e Om ndgon enskild av misstag vinder sig till fel myndighet, bor
myndigheten hjédlpa honom till rétta (4§).

e Varje myndighet ska l&dmna andra myndigheter hjidlp inom ramen
for den egna verksamheten (69).

e Vid handldggningen ska myndigheten beakta mojligheten att sjlv
inhdmta upplysningar och yttranden frdn andra myndigheter, om
sadana behovs (79).

e Aven p3 andra sitt ska myndigheten underlitta for den enskilde att
ha med den att gora (79).

I probleminventeringen har det framkommit att fordldrar manga génger,
speciellt da barnen dr smé, har svart att orientera sig och hamna rétt bland
alla de instanser som man kan behdva ha kontakt med. Forvaltningslagen
uttrycker att myndigheterna ska hjdlpa en enskild som har vént sig till fel
instans, och dven ge andra myndigheter hjélp. Ett sddant grundliggande
forhallningssétt ska alla myndigheter ha.

Overgripande samordning av lagar

Pé ett overgripande plan bor utformningen av olika lagar och andra forfatt-
ningar som reglerar stodet till barn och unga med funktionshinder samord-
nas pé ett tydligare sétt dn idag. Regeringen har i sin skrivelse (2004/05:86)
om statlig organisation for handikappolitisk samordning tillkdnnagett sin
avsikt att bilda en ny myndighet for den Overgripande samordningen av
handikappolitiken. Denna myndighet ska bland annat ha en samordnande
roll for sektorsmyndigheterna for handikappolitiken och for erfarenhetsut-
byte mellan myndigheterna. Den nya myndigheten ska dock inte ta dver
nagot ansvar fran de nuvarande sektorsmyndigheterna.

Det skulle kunna vara en uppgift for den foreslagna nya myndigheten att
granska, eller att uppmana andra myndigheter att granska, lagstiftningen ur
perspektivet av hur de olika lagarna dr samordnade for att stodet till den
enskilde ska kunna ges pé ett sa smidigt och resurseffektivt sitt som majligt.

Gemensam finansiering

Socialstyrelsen lyfter fram att utredningar och nationella projekt om finansi-
ell samordning har pévisat att det forekommer stuprorstinkande inom
manga organisationer. Det innebir att olika instanser endast diskuterar re-
surser, fordndringar och konsekvenser inom sitt eget omrade (Socialstyrel-
sen, 2005b). Gemensam finansiering fran olika huvudmén kan déarfor vara
ett sétt att skapa forutsittningar for att de samlade resurserna kan anvédndas
pa ett effektivare sétt.

50



Konsekvensanalyser

Innan man genomfor strukturférdndringar eller fordndringar i lagstiftning,
overgripande avtal och 6verenskommelser bér man mer systematiskt dn idag
gora konsekvensanalyser av hur barn och unga med funktionshinder berors.
Sddana fordndringar bor i hogre utstrickning genomforas pa ett sadant sétt
att de samordnas med de befintliga lagar och regelverk som finns pa angrén-
sande omraden.

Enhetliga och tydliga begrepp och definitioner

Inom olika samhéllsomrdden och verksamheter anvinds termer och begrepp
som dr specifika for varje omrade. Det ar naturligt att skilda omraden ut-
vecklar sina egna begreppsapparater men ibland kan detta forsvara kommu-
nikation och samverkan med andra samhéllsomraden och verksamheter. For
stodinsatser som sker i samverkan bor man efterstriva att etablera begrepp
som &r tydliga savél for den enskilde som for olika verksamheter och pro-
fessioner och ibland bor det vara mojligt att finna gemensamma bendmning-
ar. Det kan exempelvis gilla att finna gemensamma bendmningar pa indivi-
duella planer som olika verksamheter utarbetar for samma barn/ungdom.
Aven for begreppet “barn i behov av sirskilt stdd” bdr man kunna finna
beskrivningar som pé ett tydligare sétt dn idag avgriansar de mélgrupper for
vilka olika insatser gors. Det finns behov av fortydligande av detta begrepp i
relation till barn med funktionshinder.

Individuell planering

Det enskilda barnet eller den unge med funktionshinder kan ha flera olika
planer som var och en for sig syftar till att underlétta hur stodet ges och till
att den enskilde sjidlv och vardnadshavaren ska kunna ta stédllning till insat-
serna och fa dverblick over hur stodet ges. Idag finns dock ofta brister i
samordningen mellan olika individuella planeringar vilket gor att dverblick-
en forsvaras, bade for den enskilde brukaren och for de olika verksamheter
som ger stod. Individuell plan enligt LSS, individuell habiliteringsplan en-
ligt HSL och atgérdsprogram i skolan enligt skollagen gors 1 alltfor stor ut-
strackning utan kunskap om syfte och atgirder i de 6vriga planerna.

Nir det géller individuell plan enligt 10 § LSS sdgs i forarbetena till lagen
bland annat att planen é&r till for att underlitta samordning mellan de olika
organ som den enskilde far stod av (prop. 1992/93:159). Enligt 14 § LSS har
kommunen ett sirskilt ansvar for samordning av de insatser som tas upp i
den individuella planen enligt LSS. Samordningsansvaret avser alla insatser,
dven sddana som ldmnas av andra aktorer och verksamheter. Kommunen
ska verka fOr att insatserna samordnas pa ett sétt som ar sd fordelaktigt som
mojligt for den enskilde, vilket innebar att kommunen bor vara aktiv for att
i kunskap om vilka atgérder som andra planerar. Vidare anges i 10 § LSS
att planen ska redovisa dven de atgirder som vidtas av andra 4n kommunen
eller landstinget.

Angaende individuell habiliterings- och rehabiliteringsplan papekar re-
geringen 1 forarbetena till LSS att: ”D4 insatserna ges genom flera verksam-
heter bor det inom var och en av verksamheterna uppréttas en plan 6ver oli-
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ka atgirder, som med den enskildes eller vardnadshavarens medgivande kan
utvédxlas mellan de verksamheter som ger habilitering eller rehabilitering.
Under forutsdttning att den enskilde eller vardnadshavaren begir det, bor en
plan ockséd kunna dverldmnas till kommunen som bas fér kommunens soci-
ala, psykologiska och pedagogiska stodatgirder” (prop. 1992/93:159, sid.
121).

Négra motsvarande krav pa samordning angiende atgiardsprogram i sko-
lan finns inte uttryckt i skollagen eller i de olika férordningarna pa skolom-
radet.

Det dr bara de barn och ungdomar som har ritt till insatser enligt LSS
som kan begira en individuell plan enligt den lagen. I socialtjdnstlagen finns
inget uttryckligen skrivet om individuell planering och plan som ett arbets-
sdtt for samarbete och samverkan.

Var bedomning dr att det behdvs utvecklingsarbete for att man ska kunna
finna metoder for hur de olika planerna kan samordnas i praktiken. Det be-
hovs ocksa en dversyn av regleringen i lagar och andra forfattningar for att
man ska kunna reglera ansvaret for att sdidan samordning kommer till stand.

Organisationsniva

En viktig forutsittning for att stodet till den enskilde ska fungera ar att lo-
kala regler och riktlinjer stir i dverensstimmelse med intentionerna i den
overgripande lagstiftningen. En forutséttning for att samverkan ska kunna
utvecklas dr att det finns etablerade informations- och kontaktvigar mellan
olika verksamheter och ansvariga.

I probleminventeringen férekommer problem oftare i situationer dér in-
satser sker frdn verksamheter inom en och samma huvudman &n 1 situationer
dér flera huvudmain ar inblandade. En slutsats av detta dr att oklar ansvars-
fordelning och bristande samverkan dr vanligare pd organisationsnivan dn
pa samhiéllsnivén. Problem dir orsakerna ligger pa organisationsniva hand-
lar ofta om otillracklig kunskap om lagstiftning, om andra verksamheters
ansvar och uppdrag eller om att skilda sprakbruk och begrepp forsvarar
kommunikationen. En annan orsak till problemen med samverkan &r risken
for att det uppkommer kostnader i den egna organisationen om man utfor
uppgifter som inte direkt och entydigt ligger inom det egna ansvarsomradet.

Enhetliga och tydliga begrepp och definitioner

Inom olika verksamheter och professioner anviands terminologier och be-
grepp som ir specifika for varje omrade. P4 motsvarande sétt som pa sam-
hillsnivan bor man dven pa den organisatoriska nivan efterstrdva att etablera
begrepp som dr tydliga sdvil for den enskilde som for andra professioner
och verksamheter. Det bor ocksé ibland vara mojligt att finna gemensamma
bendmningar mellan olika verksamheter for att underlitta forstdelsen. Detta
kan exempelvis gilla hur man bendmner olika malgrupper till vilka man ger
stod. Exempel pé ett sddant begrepp dr “barn i behov av sérskilt stod”.
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Konsekvensanalyser

P& motsvarande sitt som pa samhéllsniva bor man vid lokala tolkningar av
regelverk, avtal och dverenskommelser, omorganisationer och strukturfor-
andringar mer systematiskt genomfora konsekvensanalyser av hur barn och
unga med funktionshinder berdrs av fordndringen. Forédndringar bor genom-
foras pa ett sddant sdtt att de samordnas med befintliga angransande regel-
verk som finns pa angransande omraden.

Innan man fattar beslut om en férdandring av ovanstaende slag, som kan
berdra flera aktorer inom olika verksamheter, bor man dven gora konse-
kvensanalyser av hur atgirden paverkar forutséttningarna for samordnade
insatser fran ovriga aktorer.

Skolhalsovardens roll

Skolhélsovarden har ofta en central roll for elever med funktionshinder.
Genom barnets skolhdlsovardsjournal dokumenteras barnets hélsa och ut-
veckling under alla &r som barnet gér i skolan. Skolhdlsovardens arbete bor
ses som en del av skolans ldrandeuppdrag. I propositionen “Hélsa, larande
och trygghet” (prop. 2001/02:14) goérs bedomningen att elevhélsa bor ses
som ett eget verksamhetsomrade dir skolhdlsovard, elevvard och specialpe-
dagogiska insatser ingdr. P4 méinga hall i landet har ocksa utvecklingen gatt
1 denna riktning. Socialstyrelsen anser i sina riktlinjer for skolhdlsovarden
att det dr en viktig ambition i skolhédlsovirdens arbete att utveckla och
astadkomma goda samarbetsforhallanden med en rad aktorer kring skolans
elever (Socialstyrelsen, 2004c). Socialstyrelsen menar ocksé att det dr na-
turligt att skolhdlsovarden fungerar som skolans kontakt med hélso- och
sjukvédrden. Det &r viktigt att skolhdlsovardens kunskaper och kompetens
uppmarksammas som en resurs i1 arbetet med att utveckla samverkan 1 det
specialpedagogiska stodet, bade inom skolan och tillsammans med extern
kompetens.

Gemensam fortbildning och information

En fungerande samverkan forutsdtter goda kontakter mellan personalen
inom olika organisationer. Aven kunskap om varandras uppdrag och arbets-
satt ar nodvindiga forutséttningar. Ett problem &r att kunskap och kontinui-
tet 1 kontakter ofta gar forlorad nér personal 1 en verksamhet byts ut. Natur-
ligtvis kan omséttning av personal ibland vara av godo genom att ny kom-
petens tillfors. Stor omséttning av personal dr emellertid ofta ett hinder for
skapandet av varaktiga kontaktnét och darigenom mdjligheterna till samar-
bete.

Det ar viktigt att ett samarbete grundas pa realistiska forvantningar frén
olika héll om vad samarbetet ska innehélla. En forutsittning for det ar att de
lokala riktlinjerna och regelverken for hur personal ska utfora de stodinsat-
ser som verksamheten ansvarar for dr allmént kdnda, av savil allménhet
som av andra offentliga stddverksamheter.

Gemensamma fortbildningar och informationsméten for personal fran
olika verksamheter kan fylla flera viktiga funktioner. De kan vara ett effek-
tivt sitt att bygga en gemensam virdegrund, att gora de olika verksamheter-
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nas forutsdttningar péd olika sdtt kdnda for personal i andra verksamheter
samt att skapa personliga nitverk. Sddana fortbildningar kan vara en grund
for fortsatta informella kontakter ddr ménniskor mots.

Budgetgranser

Inventeringen av problemsituationer visar att resursbrist ofta anges som skl
till att stod inte kan beviljas. Rena resursfragor behandlas inte i denna rapp-
ort, eftersom syftet &r att analysera hur ansvarsgranser och samverkan hiang-
er samman och paverkar hur stddet ges. En faktor som dock har samband
med ansvarsgranser dr hur budgetar for olika verksamheter och stodformer
ar uppdelade. Det har sedan lidnge varit en strivan i manga organisationer
och verksamheter att decentralisera budgetansvar och beslutsfattande. En
konsekvens av detta blir att budgetar finfordelas i allt mindre potter. Detta
kan 1 sig forsvara mgjligheterna att “tidnja pa granserna” och gora insatser
som inte direkt ligger inom det egna ansvarsomradet. Sniva budgetomraden
kan ocksa medfora tvekan att ta initiativ till samverkan for att gora insatser,
av ridsla for att kostnadsansvar ska bli en f6ljd av initiativet.

Gemensamma arbetslag och tjanster

Ett verksamt sitt att Gverbrygga de hinder som ligger i olika verksamheters
sniva budgetomrdden dr att gemensamt och dver budgetgrianserna finansiera
enstaka tjdnster eller hela arbetslag. Sddana arbetslag kan vara mer eller
mindre tillfdlliga, for att klara ut en situation dir ett sammansatt stod beho-
ver ges. De kan ocksa vara mer permanenta. Sddana arbetslag kan till exem-
pel vara aktuella for barn eller unga med “osynliga” funktionshinder, som
till exempel neuropsykiatriska funktionshinder, dyslexi eller forvirvad
hjdrnskada med “smygande” symtom.

Tjanstekop fran privata aktorer

P& ménga hall koper kommuner och landsting tjdnster fran privata aktorer.
Detta forekommer relativt ofta nar det géller personlig assistans men dven
for till exempel skolhdlsovard. I projektet har vi stott pd fall diar den privata
aktorens arbetsuppgifter avgriansats pa ett sdtt som gor att samarbete med
andra verksamheter forsvaras genom att samverkan kréaver tid som inte kan
debiteras. Vi bedomer att kommuner och landsting som upphandlar tjénster
som innefattar stod till barn och ungdomar med funktionshinder bor upp-
mirksamma behovet av samverkan med andra verksamheter. Om sddan
samverkan inte ingdr i uppgifterna for den privata entreprendren bor kom-
munen respektive landstinget se till att samverkan kan ske pa annat sitt.

Vagledare/samordnare

For barnet och dess familj dr samhéllets olika stodinsatser, och de olika or-
ganisationsformer ddr stodet ges, svéra att overblicka. Det kan vara svért att
hitta rétt bland alla instanser, speciellt ndr barnet &r litet och fordldrarna inte
hunnit bygga upp erfarenhet. Olika stodverksamheter bor, utifrén sin re-
spektive verksamhet, hjdlpa familjen att hitta ratt.
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Individniva

Pé individniva finns den personal som direkt mdoter det enskilda barnet, den
unge eller dennes fordldrar. Pa denna nivéa ligger hindren till stor del i lik-
nande frdgor som pa den organisatoriska nivan. Mojligheterna till samarbete
kan forsvéras av att den personal som direkt moter det enskilda barnet kan
komma fran verksamheter med skilda budgetansvar. Andra orsaker till
bristande samordning kan vara otillricklig kunskap om regelverk, savil
Overgripande lagstiftning som lokalt utformade regler och riktlinjer. Risken
finns ocksa att personalen bara ser den egna funktionen och inte séker kun-
skap eller samarbete med andra verksamheter eller professioner, eftersom de
ar omedvetna om det mer Gvergripande syftet med stodet till den enskilde.
Foljden blir ett ”stuprorstinkande” som forsvarar samverkan.

Gemensam fortbildning och information

En fungerande samverkan forutsdtter goda kontakter mellan personalen
inom olika organisationer som moter det enskilda barnet eller den unge.
Kunskap om varandras uppdrag och arbetssitt 4r nddvéandiga forutsittning-
ar. Lokala riktlinjer och regelverk for hur personal ska utfora stodinsatser
maste vara allmént kénda av savil barnet eller familjen som personal i andra
stodverksamheter. Gemensamma fortbildningar och informationsméten for
personal fran olika verksamheter kan skapa forutsittningar for detta, genom
att bygga en gemensam virdegrund, gora de olika verksamheternas forut-
sdttningar pa olika sitt kidnda for personal 1 andra verksamheter samt att
skapa personliga nétverk. Sddana fortbildningar kan vara en grund for fort-
satta informella kontakter dar ménniskor mots.

Gemensamma arbetslag och tjanster

Ett verksamt sitt att Gverbrygga de hinder som ligger i olika verksamheters
sndva budgetomrdden dr att gemensamt och dver budgetgrianserna finansiera
enstaka tjinster eller hela arbetslag. Genom gemensamma arbetslag kan
sammansatta stodinsatser ges pa ett for den enskilde enkelt sétt och dven ha
fordelar for den anstéllde som kan f4 en mer sammanhéllen arbetssituation.
Arbetslag eller enstaka anstéllda kan folja det enskilda barnet mellan olika
verksamheter. Darigenom skapas ocksé ytterligare mojligheter for persona-
len att ldra kdnna varandra och varandras arbetssétt over verksamhetsgran-
serna.

Vagledare/samordnare

For barnet och dess familj &r samhillets olika stodinsatser och de olika or-
ganisationsformer dir stddet ges svara att overblicka. Det kan vara svart att
hitta ratt bland alla instanser, speciellt nédr barnet dr litet och fordldrarna inte
hunnit bygga upp erfarenhet. Personalen i1 de olika stodverksamheterna bor
hjilpa familjen att hitta ratt.
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Slutrapporten

I den hir rapporten ar beskrivningarna av innehéllet 1 respektive problem-
omride samt de goda exemplen och framgangsfaktorerna komprimerade 1
forhallande till det insamlade materialet. Utover denna rapport kommer dér-
for dven en utforligare slutrapport frin projektet att fardigstéllas i oktober
2005

Avsikten med slutrapporten dr att pd ett utforligare och mer exemplifie-
rande sitt belysa problemens konsekvenser for barn och ungdomar med
funktionshinder och for deras familjer. Detta sker bland annat i form av fall-
beskrivningar och konkreta exempel. De problemomradden som hér enbart
omndmns kommer i slutrapporten att f4 mer utrymme, dock inte i form av
nya slutsatser utan snarast i form av bekriftande resonemang. Slutrapporten
kommer ocksa att innehélla fordjupade analyser ur ett barn- och ungdoms-
perspektiv kring de sammansatta problem vi har funnit.

Ett viktigt syfte med slutrapporten ar att innehallet ska kunna vara vigle-
dande 1 arbetet med att utveckla strategier for fungerande ansvarsférdelning
och effektiv samverkan. Malet ar att uppna en helhet i samhillets stod till
barn och ungdomar pa alla de tre nivierna. Goda exempel och framgéngs-
faktorer kommer att beskrivas pa ett mer konkret och betydligt fylligare sétt
an 1 denna rapport. Var forhoppning ar att slutrapportens innehdll ska kunna
anvéndas 1 diskussioner och utvecklingsarbeten i manga sammanhang mel-
lan olika huvudmén och mellan barn, ungdomar och deras familjer och pro-
fessionella aktorer.

Slutrapporten kommer att vidnda sig till en bred méilgrupp. Forutom
handldggare och tjdnstemédn inom berorda departement vdnder vi oss till
personal och verksamhetsansvariga inom de omraden som barn och unga
kommer 1 kontakt med och som uppmarksammats i denna rapport. Till ex-
empel avser vi LSS-handlaggare i kommun och landsting, handlédggare pa
forsakringskassor, personal inom skolan samt inom hélso- och sjukvarden.
Handikapporganisationer dr ocksé viktiga mottagare av slutrapporten.
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